
Die Komplettlösung 
für Datensicherung 
und -wiederherstellung
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NovaStor ist der einzige deutsche Lösungsanbieter 
und Hersteller für Datensicherung, der Backup, Cyber 
Attack Recovery und Langzeitaufbewahrung als Kom-
plettlösung anbietet. 

Die einzigartige Kombination aus Service-Leistun-
gen, Software und technischem Premium-Support 
direkt aus Hamburg garantiert die Verfügbarkeit der  
Daten, auch nach Cyber-Angriffen. Unsere Software  
für Datensicherung entwickeln wir in Hamburg, um 

schnell und flexibel auf Kundenanforderungen und 
Marktentwicklungen zu reagieren. Unsere Backup-
Experten erstellen gemeinsam mit Ihnen ein Backup- 
Konzept, unterstützen bei der Implementierung der  
Datensicherungssoftware und helfen im Notfall schnell 
und kompetent. 

Wir sehen uns als Partner unserer Kunden, verstehen 
ihre Anforderungen und kommunizieren auf Augenhöhe. 

NovaStor im Kurzportrait
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Service
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Bei NovaStor wählen Sie zwischen kompletten Managed 
Backup Services und individuellen Service-Leistungen.

Im Rahmen von den Managed Backup Services über-
nehmen NovaStors Backup-Experten alle Aufgaben 
rund um Ihre Datensicherung (Backup und Restore), 
sodass Ihnen mehr Zeit für Ihr Kerngeschäft zur Ver-
fügung steht. Sie behalten mit regelmäßigen Reports 

die Kontrolle und den Überblick über alle Backup- und 
Restore-Prozesse.

Wenn Sie Ihre Datensicherung selbst managen oder 
ein Systemhaus haben, können Sie unsere individu-
ellen Service-Leistungen in Anspruch nehmen. Unsere  
Experten unterstützen Sie von der Kostenkalkulation 
und dem Backup-Konzept bis zum Disaster Recovery.
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Unsere Komplettlösung auf einen Blick:

Service und Software aus einer Hand
Komplettlösung statt nur Software: Damit Ihre Daten wirklich richtig gesichert 

werden und bei Bedarf schnell verfügbar sind, analysieren und berücksichtigen 
NovaStors Experten Ihre unternehmerischen und technischen Anforderungen. 

Entsprechend dieser Prozesse und Prioritäten wird die Software aufgesetzt.

Disaster Recovery & technischer Support
Deutschsprachiger Support, garantierte Reaktionszeiten, umfassen-
de Erfahrung und ein durchdachtes Notfallmanagement: NovaStors 
Support-Ingenieure stehen Ihnen bei Fragen zur Seite, übernehmen 

Verantwortung und lassen Sie nicht im Regen stehen.
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In Hamburg entwickelt unser eigenes Team die  
leistungsstarke Datensicherungssoftware NovaStor 
DataCenter, die den Kundenanforderungen und  
Marktentwicklungen gerecht wird. Mit NovaStor Data-
Center erhalten Unternehmen und Systemhäuser eine 

Backup- und Restore-Software, die sich durch einfache 
Bedienbarkeit, Skalierbarkeit und Performance aus-
zeichnet, sich optimal für virtuelle Umgebungen eignet 
und die Verfügbarkeit der Daten garantiert.
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Unsere Software zeichnet sich aus durch:

Einfache Bedienung
Alle Prozesse in einer modernen  

Oberfläche managen

Skalierbarkeit 
Wachsende Datenmengen  

effizient sichern

Performance
Stabilität und hoher  

Datendurchsatz
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Premium Support

NovaStors Premium Support Services sorgen dafür, 
dass Sie bei Fragen oder im Desasterfall schnelle und 
professionelle Unterstützung von unseren deutsch-
sprachigen Backup-Experten erhalten. Um IT-Abteilun-
gen und Systemhäuser professionell zu unterstützen, 

reicht der Call Center Support internationaler Herstel-
ler nicht aus. Der schnelle Zugriff auf Backup-Experten 
in der eigenen Zeitzone verringert die Reaktionszeit 
deutlich und spart bares Geld.
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Auszug unserer Kunden und Referenzen
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„Daten sind die Lebensader moderner  
Organisationen. In einem Desaster-Fall  

müssen die Daten, insbesondere die  
geschäftskritischen Daten, schnellstmöglich 
wieder herstellbar sein. Es geht nicht mehr 
um ein Backup, es geht um ganzheitliche 

Disaster Recovery Lösungen. Eine Komplett-
lösung, die die Datenwiederherstellung 

garantiert braucht ein durchdachtes, pro-
fessionelles Konzept, einen Notfallplan und 
eine funktionierende, regelmäßig geprüfte 

Datensicherung. All das liefert NovaStor, als 
Hersteller und Service-Anbieter.“

Stefan Utzinger 
CEO und Geschäftsführer 

NovaStor



Tel: +49 (0)40 638 09 0
Fax: +49 (0)40 638 09 62
E-Mail: kontakt@novastor.de 
www.novastor.de

NovaStor GmbH
Neumann-Reichardt-Str. 27-33, 
Haus 11
D-22041 Hamburg

Sie haben ein Datensicherungsprojekt?  
Sie fragen sich, ob unsere Lösung zu Ihnen passt?

 Unsere Experten beraten Sie gern und freuen sich auf Ihre Anfrage!


