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Teams Manager

Features*

Teams-Vorlagen und Provisionierung

*  Kandle .
* Einstellungen .
* Tabs .
*  Planner .
* OneNote

Anfrage- und Genehmigungsworkflow

Governance-Richtlinien

Governance-Richtlinien fur bereits
existierende Teams mit ,Unmanaged Bot*
(manuell / wiederkehrend mit Enterprise)

Verschiedene Genehmiger-
gruppen fir verschiedene
Governance-Richtlinien

Richtlinien & Einrichtung fUr private /

offentliche Teams

Berechtigungen
Ordnerstrukturen
Metadaten

Vorlagen importieren/
exportieren

Lifecycle Management

*  Ablauf
* Archivierung
* Loschung

Namenskonventionen
Gastzugang fur externe User
Installation aus dem Teams AppStore

Regelmdaflige Updates, um neue Microsoft
Features abzudecken

Schritt-fUr-Schritt Video-Tutorials
Ausfihrliche Dokumentation
Onboarding-Prozess

Reporting

* Alle Features auf
www.solutions2share.com



https://www.solutions2share.com/de/teams-manager/

Vorlagen und Provisionierung von

*  Yammer Communities

* SharePoint Sites (M365 Gruppen)
« Communication Sites

» Sites without Groups

*  Planner

Dynamische Benutzergruppen auf
Basis von AD-Attributen mit Zugriff
auf unterschiedliche Team-Vorlagen

Webhook fUr SaaS Kunden
(Add-on oder inkl. in Enterprise)

Extended SharePoint Provisioning
(Add-on zu Enterprise)

Enterprise Edition

Features*

Erstellung von 6ffentlichen
Teams de-/aktivieren

Provisionierung von SharePoint-
Listen und Dokumenten-
bibliotheken fir Team-Vorlagen

SharePoint List Sync mit
Workspace-Liste

UnterstUtzung von Multi-Geo
Location

Executive User - ausgewdhlte
User, die Teams direkt erstellen
dirfen, ohne den Anfrageprozess
zu durchlaufen

* Alle Features auf
www.solutions2share.com



https://www.solutions2share.com/de/teams-manager/

Meistgenutzte
Governance-App im
Appstore

L

Teams Manager
Solutions2Share GmbH Wwhdrka 49| 500+ installs in the past month

Fabian Bruhn .
Overview Reviews Permissions Discover more apps Macht irgendwas mit Computern und Grills

I I Ihr habt da auch ganz fantastische Software im Portfolio - macht{e)
mir als Admin das Leben oft deutlich leichter

Buy a subscription —

B

i o
Gefallt mir - 5 Antworten - 1 Antwort
Z-TEAMS . |

Dirk Theisen QONMENT?

Sales Manager Modern Collaboration | Microsoft 365 bei ORBIT IT So.

Herzlichen Gluckwunsch! Ein super Produkt, dass auch wir immer
wieder gerne unseren Kunden empfehlen und in Projekten nutzen!

Gefallt mir - € 4 | Antworten :(:Q

. Alexander Eggers -
’ Microsoft MVP & MCT, Speaker. MS Teams Experte

Herzlichen Gliickwunsch. Ihr habt es verdient.

Julian Bodenhausen
Referatsleiter IT-Management | Digitalisierung bei IHK zu Dortmund

Dann Oliver Heinz-van Beek und Marc Pinkus schon seit Start mit
Teams im Einsatz und in Kombination mit dem External User Manager
zwei gelungene Produkte!

Gefallt mir - @ 1 | Antworten
e s e 0 0o e
Gefallt mir - €92 | Antworten al. Struktur & Kontrolle fiir Teams!
Teams Manager hilft Inrem Unternehmen dabei, die Kontrolle (iber Microsoft Teams zu behalten und unkontrolliertes Wachstum

7u stonpen. wihrend die Benutzer weiterhin neue Teams anfraoen kénnen. 7u den Governance-Funktionen oehéran

By using Teams Manager, you agree to the pri ¢, lerms of use, ar

Martin Lesniak =
f’ Senior Solutions Architect - Workplace & Employee Experience

Sehr gut, Herzlichen Glickwunsch! Das habt ihr Solutions2Share
GmbH und das ganze Team euch wohl verdient! ;-)

Gefillt mir - €94 | Antworten



Eine Liste lhrer Teams

Neue Teams anfragen
und, als Genehmiger, die
Anfragen checken

Automatisierte
Benachrichtigungen von
unserem Chatbot

Alle Vorlagen l|hrer
Organisation

Einfach neue Teams
anfragen

Hier kénnen Sie Genehmiger hinzufigen,
Benachrichtigungseinstellung en
anpassen, Governance-Richtlinien
erstellen, sowie lhre Lizenz und
Administratoren managen

Microsoft Teams

Searfh or type 3

lrommand

n Teams Manager Cnst Re

= sennforfequssts Q

= Open Requests (4]

[

= Approved Reguests (0]
No Hems Available

= Rejected Requests (0}
Nao Mems Avadable

Teame Templstes  Settings

Hilfen rund um die Benutzung des
Teams Managers

Informationen zu lhrer Teams Manager-

Installation

p  About

Project Templats

Tepic Template

Fragen Sie neue
Teams an

Geben Sie anschlieBend an, ob das neue Team privat oder 6ffentlich sein soll, und
wdhlen Sie eine Vorlage fur |hr Team.

Team will be created with the following information

This information takes into account the changes introduced by the applied policy

Name Marketing team
Description Team description
. Owners AK MB ea '& j-‘ g ﬁg
¥
. Basic info -

Mail nickname Brooklyn Simmons
Member(s) 234

Comment Comment about teams request

Enable guest access @ Disable
Metafields v
Data May 12,2022
Dropdown Some value
Text Some value
Numbers 12345
Geben Sie die Details fUr lhr neues Team ein:
Checkbox a

Team Name
Achten Sie darauf, einen Namen zu vergeben, der eine gute Vorstellung davon vermittelt, worum es in dem
Team geht (Projekte, Abteilungen, Themen..).

Beschreibung
Hier kénnen Sie eine zusttzliche Beschreibung bzw. zusatzliche Informationen Uber Ihr Team eingeben.

Besitzer
StandardméfBig  wird Ihr Name als Eigentimer angezeigt. Sie kénnen zusdtzlich weitere EigentUmer
hinzufogen, indem Sie hier deren Namen eingeben.

Mitglieder

Hier kénnen Sie eine beliebige Anzahl von Mitgliedern aus lhrer Organisation hinzufigen, indem Sie deren
Namen eingeben. Neue Mitglieder kénnen auch noch hinzugefigt werden, nachdem das Team erstellt
wurde.

Kommentar
Erkldren Sie in einem kurzen Kommentar, warum und zu welchem Zweck Sie dieses neue Team benétigen.

Nachdem Sie alle Felder ausgefullt haben, klicken Sie auf “Erstellen.

Tipp: Sie kdnnen lhre Anfragen jederzeit dndern, indem Sie die Registerkarte ,Anfragen® 6ffnen und unter
“Meine offenen Anfragen® auf den Namen des Teams klicken.



Governance Score
®

How is it calculated?

Dashboard

Governance score

out of 100 points \

@ High (80-100pt)

Erhalten Sie Governance-Tipps

zur Verbesserung lhrer
Microsoft Teams-Umgebung.

@ Low (0-50pt) Medium (50-80pt)

Mit Berichten zu

- Verwalteten Teams

- Inaktiven Teams

- Offentlichen Teams

- Teams ohne Besitzer

- Teams ohne Mitglieder

2 1%

20

Unmanaged teams
R A_a

Governance tips 4/7 tips completed
@ Create your template
@ Activate approval
@ Create approver group
@ Create your lifecycle

O Define a naming convention

Teams without owner ~ 300%
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Behalten Sie die Kontrolle

Uber Ihre Teams

Sehen Sie sich ein EinfUhrungsvideo
Uber den Teams Manager anund
aktivieren / deaktivieren Sie
Mockup-Daten

Wahlen Sie aus, welche
Benachrichtigungen Ihre User und
Sie selbst erhalten

Anfragen fir Yammer-Communities
und SharePoint-Seiten/M365
Gruppen (Enterprise-Feature),
MailNickname einstellen

Erstellen Sie verschiedene Ansichten
fUr verschiedene Benutzergruppen

Kombinieren Sie Namens-
konventionen, Lebenszyklen und
Klassifizierungen zu Governance-
Richtlinien und definieren Sie, wann
diese ausgefihrt werden

Archivieren und I6schen Sie Teams
automatisch mit Lebenszyklen

Prufen Sie Ihre aktuelle Lizenz fur die
Teams Manager-App

<

Einstellungen

1
-

J S S

Einstellungen

@®© Willkommen

533 Installation

o Benachrlchtigungen;,—
83 Genehmigung

92 Anfrage
Information

& Vorlagen

7 Ansichten
Governance

B Ubersicht
Richtlinien
A2 Namenskonventionen

G Lebenszyklus
Wartung

&2 Administratoren

g'—j Lizenz

u Teams Manager Chat Anfragen

Einfacher Modus Experten Modus

N

_

i

Wechseln Sie in den Exp ert-Modus
fUr weitere Optionen

Genehmigen Sie die
Berechtigungen firden Teams
Manager

Fugen Sie neue Genehmiger hinzu
und lassen Sie sich anzeigen, wer
Anfragen fUr neue Teams
genehmigen darf

Verwalten Sie lhre Teams-
Vorlagen

Governance Score Dashboard mit
Berichten und Tipps zur
Optimierung lhrer Governance

Figen Sie benutzerdefinierte Vor-
und Nachsilbenzu denNamen
lhrer Teams, OneNotes und
Planner hinzu

Managen Sie lhre Administratoren

Weitere Informationen
sh. ndchste Seite




Weitere Optionen

Expert-Modus

Erstellen Sie dynamische
Benutzergruppen

und weisen Sie verschiedene
Vorlagen zu
(Enterprise-Feature)

FUgen Sie neue W ebhooks hinzu
und sehen Sie eine Liste aller
existierenden Eintrdge und Trigger

Ubersicht und Bearbeitung aller
Metadaten-Felder

Speichern Sie Datenvon
verschiedenen Teamsin
verschiedenen Regionen (Multi-
Geo Location, Enterprise-Feature)

Fugen Sie lhren Teams
benutzerdefinierte Klassifi-
zierungs-Labels aus Azure hinzu
oder verwenden Sie Microsofts
Vertraulichkeitsbezeichnungen

—

—

T

Einfacher Modus

o Einstellungen

B Teams Manager Chat Anfragen ~

Einstellungen

Experten Modus

@© Willkommen

€83 Installation

@ Benachrichtigungen

88 Genehmigung

&3 Dynamische Gruppen

& Benutzer ohne Genehmigung
€ Anfrage

B8 Verbundene Apps
Information

& Vorlagen
[ SharePoint Inhalte
7 Ansichten

°= Metadaten

o Governance

B Ubersicht

[&] Berichte

Richtlinien

A/ Namenskonventionen
G Lebenszyklus

© Multi Geo Location

8 Nicht verwaltete Teams
i Klassifizierung

& Externe Benutzer

o Wartung

& Administratoren

&) Lizenz

— Bestimmen Sie Executive User,
die Teams direkt ohne
Genehmigung erstellen
kdnnen (Enterprise-Feature)

— Provisionieren Sie Inhalte von
SharePoint-Seiten

— Berichte zu der Entwicklung
von Anfragen und Vorlagen

— Wenden Sie Governance-
Richtlinien auf existierende
Teamsan

r Hier kdnnen Sie die External
User Manager App
hinzufigen, um externe
Zugriffe zu verwalten




Governance-
Richtlinien

Erstellen Sie Governance-
Richtlinien, indem Sie eine

Namenskonvention, einen
Lebenszyklus kombinieren
und Einstellungen fur

ﬂ Teams Manager Teams Requests Chat Help About

Create policy Edit the poli ackage epe ™ . . . ” .
o polley packag Klassifizierung, Sichtbarkeit, Anschlief3end kénnen Sie unter
+/ Describe Gastzugang, Besitzern etc. AusfOhrungsrichtlinien definieren,
Create rules for policy . .. _Ri -
fules You can change the order of the fields by drag'n'drop. hInZUngen' wann Ihre Governonce RlChtIInle
Confirm Naring convention ausgefUhrt werden soll - z.B.
Project X wenn der Teamname oder
e Vorlagenname ein bestimmtes
ifecycle .
o Wort beinhaltet.
roject X

Force visibility |

Private ~
Force guest access . .
o Create policy Edit the policy package
No force ~
/ Describe
Default owner &1 Manage  Rules Create custom conditions

You can change information by going back to previous steps

Default member b1 Manage v/ Confirm + Add a condition

() Two owner enabled o Execute policy Attribute v Template name v Equals v New Project with Exter... v X
e Approval enabled v/ Apply definition Team Name
Proiect A / Add condition Template name v
roject Approvers ~
Visibility

Template Type

Sensitivity label




Was ist mit den Vorlagen

von Microsoft?

Vergleich Microsoft-Vorlagen
mit Teams Manager-Vorlagen

Microsoft bietet selbst ebenfalls Vorlagen fiir Microsoft Teams.
Was konnen die Microsoft-Vorlagen und wo liegenihre Grenzen?

Planner
Aufgaben
& Buckets

Vordefinierte
Mitglieder

Private Alle Tabs, Ordner- SharePoint OneNote

UNTERSTUTZT Kandle S
Kandle Apps Strukturen Inhalte Inhalte

Dauer
Erstellung
Vorlage

Benutzerdef.
Metadaten

ca.

1 Minute

Dauer
Erstellung
Team

ca.
1 Minute

Holen Sie sich
einen Kaffee ;)




Teams Manager
EinfOUhrung

Option 1
Saas Solution

(Software as a Service)

4 Std.

Installation

2 Tage
Governance Workshop
for Teams und Office
365 Administration

Option 2

Self Hosted
Solution

2 Tage

Installation

2 Tage
Governance Workshop
for Teams und Office
365 Administration

4 Tage/Jahr

Managed Services

Workshop Themen

Strukturin 0365, SharePoint,
Teams und Groups

Grundwissen Teams
Governance und Microsoft
Out-of-the-Box Governance

Analyse der aktuellen
Situation (Methoden, Tools,
Technologien)

Benotigte Komponenten
(Active Directory, Teams,
Planner etc.)

Entwicklungder gewinschten
Situation (mit Best Practices)

Unternehmensspezifische
Anforderungen

Namenskonventionen fir
Teams

Aufbewahrungsrichtlinien fir
Teams

Vorlagen-Erstellung
Planung Berechtigungen
Exkurs zu Active Directory
Funktionen &Moglichkeiten
Teams Features: Regelwerk,
Unternehmensrichtlinien,
Nutzung

Optionen fUr den unter-
nehmensweiten Roll-out von

Teams

Empfehlungen zur
Verbesserungder Adoption

Exkurs zur aktuellen
SharePoint Situation

Doppelte Datenspeicherung
Empfehlungen zur

Administration von 0365 und
Teams




Roadmap

Teams Manager

In unserer Roadmap fur den Teams Manager finden Sie immer die
neuesten Informationen zu geplanten Funktionen. Sie kdnnen Uber Themen
abstimmen oder Feedback und Ideen einbringen.

https://app.loopedin.io/teams-manaqger

Upcoming Release

@ Increase Engagement

Two-Owner Policy for Teams

® Security

Deactivate Guest Access for Certain Policies

® Features

Naming conventions for SharePoint sites and email
address

® User Experience

Change Mail Nickname For Teams

Next Release

® User Experience

Teams Overview
» Features (2)

® inc

Engagement
Comment Field Optional For Team Request

® User Experience

Naming C With Special Cl

Mail Nicknames

s For

Future

Admins Will Be Notified About Product Updates

@ User Exparience

Define Team Logos for Templates

@ Onboarding

Teams Calender Tab

® Incresse Engagement

More Reporting Options
g



https://app.loopedin.io/teams-manager

Zahlreiche Video-Tutorials finden
Sie in unserem Youtube-Kanal! 4

www.youtube.com/c/Solutions2Share/videos OA

(S| ZSHARE


http://www.youtube.com/c/Solutions2Share/videos
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