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Il pet lifestyle 
secondo MyFamily

In MyFamily passato e futuro dialogano sempre. Da una 
parte, l’approccio artigianale della nostra produzione 
strizza l’occhio alla tradizione orafa di Valenza, città sede 
dell’azienda. Dall’altra, si studiano ogni giorno nuovi 
design e si adottano tecnologie sempre più all’avanguardia 
per creare accessori inconfondibili. Solo oscillando in 
continuazione tra questi due aspetti, si può apportare 
sempre più innovazione e stile alla comunità di pet lovers 
in tutto il mondo. Ogni dettaglio degli accessori MyFamily 
è realizzato in Italia, proprio a Valenza. Da qui, esportiamo 
la nostra filosofia in tutto il mondo attraverso le nostre 
medagliette e gli accessori per animali (collari, guinzagli, 
pettorine). Vogliamo scrivere un manifesto estetico del 
pet lifestyle, con un focus rivolto alla funzionalità e alla 
personalizzazione, creando una comunità affezionata di 
persone e amici a quattro zampe.

Pet lifestyle according 
to MyFamily

In MyFamily, past and future always dialogue. On the 
one hand, the craftsmanship of our production winks at 
the goldsmith tradition of Valenza, where the company 
is based. On the other hand, new designs are studied 
every day and increasingly avant-garde technologies are 
adopted to create unique accessories. Only by constantly 
oscillating between these two aspects we can bring even 
more innovation and style to the pet lover community 
around the world. Every detail of MyFamily accessories 
is made in Italy, right in Valenza. From here, we export 
our philosophy to the world through our pet ID tags and 
accessories (collars, leashes, harnesses). Our intention is 
to write an aesthetic manifesto of the pet lifestyle, with 
a focus on functionality and personalization, building 
an affectionate community of people and four-legged 
friends.

Estilo de vida para 
mascotas según 
MyFamily

En MyFamily, el pasado y el futuro siempre dialogan. 
Por un lado, la artesanía de nuestra producción hace 
un guiño a la tradición orfebre de Valenza, donde se 
encuentra la empresa. Por otro lado, cada día se estudian 
nuevos diseños y se adoptan tecnologías cada vez más 
vanguardistas para crear accesorios únicos. Solo oscilando 
constantemente entre estos dos aspectos podemos 
aportar aún más innovación y estilo a la comunidad de 
amantes de mascotas de todo el mundo. Cada detalle 
de los accesorios MyFamily está hecho en Italia, justo 
en Valenza. Desde aquí, exportamos nuestra filosofía 
al mundo a través de nuestras placas de identificación 
de mascotas y accesorios (collares, correas, arneses). 
Nuestra intención es escribir un manifiesto estético 
del estilo de vida de las mascotas, con un enfoque en 
la funcionalidad y la personalización, construyendo una 
comunidad cariñosa de personas y amigos de cuatro 
patas.
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2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2024

2022

2023

20.000 Macchine

20.000 Negozi

1.500 Prodotti

240 Dipendenti

46 Distributori

+200 Catene

109 Paesi

16 Boutique MyFamily

46,8 Milioni
di medagliette vendute  

in tutto il mondo

300.000 Medagliette

450.000 Medagliette

600.000 Medagliette

850.000 Medagliette

1.150.000 Medagliette

1.700.000 Medagliette

2.850.000 Medagliette

4.000.000 Medagliette

4.500.000 Medagliette

5.000.000 Medagliette

5.500.000 Medagliette

6.000.000 Medagliette

6.500.000 Medagliette

6.800.000 Medagliette

20.000 Machines

20.000 Stores

1.500 Products

240 Employees

46 Distributors

+200 Chains of Stores

109 Countries

16 Boutique MyFamily

46,8 Millions
ID tags sold

in all over the world

300.000 ID tags

450.000 ID tags

600.000 ID tags

850.000 ID tags

1.150.000 ID tags

1.700.000 ID tags

2.850.000 ID tags

4.000.000 ID tags

4.500.000 ID tags

5.000.000 ID tags

5.500.000 ID tags

6.000.000 ID tags

6.500.000 ID tags

6.800.000 ID tags

20.000 Máquinas

20.000 Puntos de venta

1.500 Productos

240 Empleados

46 Distribuidores

+200 Cadenas de tiendas

109 Países

16 Tiendas MyFamily

46,8 Millones
de placas vendidas en 

todo el mundo

300.000 placas

450.000 placas

600.000 placas

850.000 placas

1.150.000 placas

1.700.000 placas

2.850.000 placas

4.000.000 placas

4.500.000 placas

5.000.000 placas

5.500.000 placas

6.000.000 placas

6.500.000 placas

6.800.000 placas
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2010

Made in Ita
ly

2011 2013

Quattro zampe e una medaglia

2015 2019 2020

Una famiglia 
in viaggio

Siamo partiti con in valigia solo tanto istinto, componente 
fondamentale per intraprendere un grande percorso che ci 
ricorda quanto siamo simili ai nostri amici a quattro zampe.

Col passare del tempo, su questa incredibile strada, abbiamo 
affrontato sfide e creato il nostro stesso futuro, nonché innovato 
quello del mercato pet internazionale. Tutto ciò è stato possibile 
grazie alle persone che abbiamo incontrato lungo il tragitto. 

Le loro idee e i loro talenti hanno contribuito alla crescita 
dell’azienda, ormai composta da 15 reparti che collaborano tra 
loro per il raggiungimento di una meta comune, come si fa in 
una vera famiglia. 

Ogni giorno lavoriamo per migliorare la sicurezza e il comfort 
degli amici a quattro zampe, assicurando l’inconfondibile 
gusto del nostro “Made in Italy”.

Un viaggio merita di essere chiamato tale solo se si torna a casa 
arricchiti nell’anima. MyFamily è una realtà che ci fa crescere 
ogni giorno, determinati e curiosi.

Ma dov’è la nostra casa ora? Nella soddisfazione di clienti e 
dipendenti e negli sguardi sereni degli amici a quattro zampe 
di tutto il mondo!

L’evoluzione 
del logo

Today

A family on the go

Instinct is an essential component to embark on a great journey 
and it reminds us how similar we are to our four-legged friends.

As time passed on this incredible journey, we faced challenges 
and created our own future, and innovated the international 
pet market. All this was possible thanks to the people we met 
along the way.

Their ideas and talents have contributed to the growth of the 
company, now made up of 15 departments that work together 
towards a common goal, as a true family does. 

Every day we work to improve the safety and comfort of our 
four-legged friends, ensuring the inimitable taste of “Made in 
Italy”.

A journey is worth this name only if you come home enriched 
in spirit. MyFamily is a reality that makes us grow every day, 
determined and curious.

But where is our home now? In the satisfaction of customers 
and employees and in the serene looks of four-legged friends 
around the world.

Logo 
evolution

Today

MyFamily simpre en movimiento

El instinto es un componente esencial para embarcarse en un gran viaje y nos 
recuerda lo similares que somos a nuestros amigos de cuatro patas.

A medida que pasó el tiempo en este increíble viaje, enfrentamos desafíos y creamos 
nuestro propio futuro, e innovamos en el mercado internacional de mascotas. Todo 
esto fue posible gracias a la gente que conocimos en el camino.

Sus ideas y talentos han contribuido al crecimiento de la empresa, integrada ahora 
por 15 departamentos que trabajan juntos hacia un objetivo común, como lo hace 
una verdadera familia.

Cada día trabajamos para mejorar la seguridad y la comodidad de nuestros amigos 
de cuatro patas, asegurando la calidad inimitable de “Made in Italy”.

Pero, ¿dónde se encuentra MyFamily ahora? En la satisfacción de los clientes y 
empleados y en la mirada serena de amigos de cuatro patas en todo el mundo.

Evolución 
del logo
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Il Made in Italy 
secondo MyFamily

Testa, Mani e Cuore 

“Made in Italy” per noi è un modo di fare e di pensare che unisce 
creatività artigianale ed efficienza tecnologica, coinvolgendo 
anche i sentimenti. 

“Testa”, perché rappresenta la storica capacità italiana 
di razionalizzare un’emozione e trasferirla in un oggetto. 
Quando un prodotto non genera emozione, per noi, è sempre 
un’occasione sprecata. 

“Mani”, perché il mondo artigianale da cui proveniamo ci ricorda 
che creare significa plasmare la materia in prima persona.  
In MyFamily aggiungiamo sempre un tocco di artigianalità 
vera: smaltiamo, smerigliamo, moliamo, tagliamo la pelle, la 
intrecciamo.

“Cuore”, perché è fondamentale creare prodotti che diano 
felicità a chi li acquista, ma è altrettanto importante assicurare 
le migliori condizioni di lavoro a chi li produce e li progetta. 
Noi realizziamo tutto in Italia, qui, nella nostra azienda, dove 
possiamo verificare che ogni persona lavori serena e a proprio 
agio.

Un amore che puoi toccare con mano

Made in Italy 
according to MyFamily 

Head, Hands and Heart

“Made in Italy” for us is a way of doing and thinking that 
combines craftsmanship and technological efficiency, also 
involving emotions.

“Head”, represents the historic Italian ability to rationalize an 
emotion and transfer it into an object. When a product does 
not generate emotion, for us, it is always a wasted opportunity.

“Hands”, because the artisan world from which we come reminds 
us that creating means shaping the raw material firsthand. At 
MyFamily we always add a touch of true craftsmanship: we 
glaze, sandblast, grind, we cut the leather and braid it.

“Heart”, because it is essential to create products that bring 
happiness to those who buy them, but it is also equally 
important to ensure the best working conditions for those who 
produce and design them. We make everything in Italy, here, in 
our company, where we can make sure that each person works 
peacefully and comfortably.

A love that you can touch

Hecho en Italia por 
MyFamily 

Mente, manos y corazón

“Made in Italy” para nosotros es una forma de hacer y pensar 
que combina la artesanía y la eficiencia tecnológica, también 
involucrando emociones.

“Mente”, representa la capacidad histórica italiana de 
racionalizar una emoción y transferirla a un objeto. Cuando un 
producto no genera emoción, para nosotros siempre es una 
oportunidad desperdiciada.

“Manos”, porque el mundo artesanal del que venimos nos 
recuerda que crear significa dar forma de primera mano a la 
materia prima. En MyFamily siempre añadimos un toque de 
verdadera artesanía:  diseñar, moldear, trenzar y dar forma al 
cuero.

“Corazón”, porque es esencial crear productos que aporten 
felicidad a quienes los compran, pero también es igualmente 
importante garantizar las mejores condiciones de trabajo para 
quienes los producen y diseñan. Hacemos todo en Italia, aquí, 
en nuestra empresa, donde podemos asegurarnos que cada 
persona trabaja en paz y cómodamente.

Un amor que puedes tocar
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Life in MyFamily: 
un melting pot di idee 
sempre più green

Non basta crederci, bisogna investire. 

Ogni giorno, la community di MyFamily ha la possibilità di 
accedere a un ambiente di lavoro amichevole e confortevole, 
che guarda al futuro della società e dell’ambiente. Girando per 
i nostri reparti, si possono osservare svariate personalità che 
interagiscono, scambiandosi idee e punti di vista. Di qualsiasi 
età, genere, provenienza e background, in MyFamily tutti 
sono liberi di esprimersi e di influenzare l’immagine del brand. 
Così, anche le pause caffè si trasformano in un momento non 
convenzionale per fare brainstorming; i sistemi di welfare e di 
incentivazione del progetto MyFamily Coins, rendono tutti i 
collaboratori persone coinvolte e sempre più entusiaste di fare 
parte del progetto e responsabili del valore che ognuno può 
creare.

Inoltre, attraverso azioni concrete, ci impegniamo a promuovere 
uno stile di vita aziendale sostenibile nei confronti del pianeta: 
dall’installazione di pannelli solari all’implemento del catalogo 
digitale, dalla riduzione di plastica nel packaging delle 
medagliette e tramite l’erogazione di acqua gratuita per tutti 
con l’intento di eliminare le classiche bottiglie fino all’uso di 
auto aziendali elettriche. In questo modo, ogni iniziativa è un 
passo verso un mondo più consapevole.

L’innovazione si 
trasforma in realtà: 
brevetti e dintorni

L’innovazione tecnologica applicata a un prodotto è qualcosa 
di tangibile, evidente, certificabile.

MyFamily è anche una Software House: si scrivono firmware, si 
progettano App e si gestisce l’infrastruttura IoT. 

Le innovazioni e i brevetti depositati da MyFamily, come quello 
del sistema di incisione Techla XL (2020) o della medaglietta 
in gomma Hushtag (2020), sono la prova concreta di una 
continua ricerca che spazia dal settore pet ai sistemi di incisione 
istantanea, fino ai prodotti dedicati all’igienizzazione e alla 
sicurezza della persona.

Life in MyFamily: 
a melting pot of  
ever-greener ideas

Believing is not enough, you have to invest.

Every day, MyFamily community has the chance to access a 
friendly and comfortable work space that looks towards the 
future of our society and environment. Strolling through our 
departments, you can see various personalities interacting, 
exchanging ideas and points of view. Of any age, gender, origin 
and background, in MyFamily everyone is free to express himself 
and influence the brand’s image. Thus, even coffee breaks 
become an unconventional moment to brainstorm; the welfare 
and incentive programs, such as the MyFamily Coins project, 
make all collaborators involved always more enthusiastic to be 
part of the project and responsible for the value that each one 
can create.

Furthermore, through concrete actions, we commit ourselves 
to promote a sustainable corporate lifestyle towards the planet: 
from the installation of solar panels to the implementation 
of the digital catalog, from the reduction of plastic in ID tag 
packaging, through the provision of free water for all with the 
intent to eliminate classic bottles, up to the use of electric 
company cars. This way, every initiative is a step towards a 
more conscious world. 

Innovation becomes 
reality: patents and 
surroundings

The technological innovation applied to a product is something 
tangible, evident and certifiable. 

MyFamily is also a Software House: firmwares are written, Apps 
are designed and IoT infrastructure is managed.

MyFamily’s innovations and patents, such as the Techla XL 
engraving system (2020) or the Hushtag rubber ID tag  (2020), 
are tangible evidence of continuous research ranging from 
the pet business to instant engraving systems, to products 
dedicated to hygiene and personal safety. 

La vida en MyFamily: 
un estallido de 
ideas cada vez más 
sostenibles

Creer no es suficiente, hay que invertir.

Cada día, la comunidad MyFamily tiene la oportunidad de 
acceder a un espacio de trabajo amigable y cómodo que 
mira hacia el futuro de nuestra sociedad y el medio ambiente. 
Paseando por nuestros departamentos, se pueden ver diversas 
personalidades interactuando, intercambiando ideas y puntos 
de vista. De cualquier edad, género, origen y procedencia, 
en MyFamily todo el mundo es libre de expresarse e influir 
en la imagen de la marca. Así, incluso las pausas para tomar 
café se convierten en un momento para continuar generando 
nuevas ideas; los programas de bienestar e incentivos, como el 
proyecto MyFamily Coins, hacen que todos los colaboradores 
involucrados estén siempre más entusiasmados para ser parte 
del proyecto y responsables del valor que cada uno puede 
crear.

Además, a través de acciones concretas, nos comprometemos 
a promover un estilo de vida empresarial sostenible hacia 
el planeta: desde la instalación de paneles solares hasta la 
implementación del catálogo digital, desde la reducción de 
plástico en el envase de las placas de identificación, a través 
del suministro de agua gratuita para todos con la intención de 
eliminar las botellas clásicas, hasta el uso de coches eléctricos 
de la empresa. De esta manera, cada iniciativa es un paso hacia 
un mundo más consciente.

La innovación se 
convierte en realidad: 
patentes y entorno

La innovación tecnológica aplicada a un producto es algo 
tangible, evidente y certificable.

MyFamily es también una casa de software: diseñamos y 
gestionamos nuestros propios firmwares y aplicaciones.

Las innovaciones y patentes de MyFamily, como el sistema de 
grabado Techla XL (2020) o la placa de identificación de caucho 
Hushtag (2020), son pruebas tangibles de una investigación 
continua que abarca desde el negocio de mascotas hasta los 
sistemas de grabado instantáneo, hasta productos dedicados 
a la higiene y la seguridad personal.
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I NOSTRI ACCESSORI 
PER ANIMALI

Esplorare le collezioni MyFamily significa immergersi in un 
mondo dove cura artigianale e creatività si fondono con un 
pizzico di sana follia.

OUR PET 
ACCESSORIES

Exploring MyFamily collections means delving into a world 
where artisan care and creativity merge with a pinch of healthy 
madness.

NUESTROS 
ACCESORIOS

Explorar las colecciones de MyFamily significa adentrarse en 
un mundo en el que el cuidado artesanal y la creatividad se 
fusionan con una pizca de locura saludable.
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Basic HandmadeBasic

BronxCharms

Classic Flags

Food

Friends
Dogs

Friends
Cats

Glam Hushtag HushtagPlus

Rainbow

Twogether

Shine

Style

Wild

Medagliette: 
oltre 800 design per 
tutte le personalità

Le medagliette MyFamily sono il frutto dell’antica tradizione 
orafa di Valenza, in cui la nostra azienda affonda le sue radici. 
È possibile scegliere tra più di 800 design diversi: si va dalle 
medagliette “Friends”, che ritraggono fedelmente centinaia di 
razze di cani e gatti alle “Food” che interpretano in chiave pop 
i piatti più celebri. E ancora, dalle “Glam” con cristalli applicati 
fino alle rivoluzionarie “Hushtag”, rese silenziose dalla fusione 
di gomma e metallo.

ID tags: 
more than 800 designs 
for all personalities

MyFamily ID tags are the result of the ancient jewellery tradition 
from Valenza, which our company has its roots in. You can choose 
between more than 800 different designs: from the “Friends” ID 
tags, which faithfully depict hundreds of breeds of dogs and cats, 
to the “Food” ID tags that interpret the most famous dishes in 
a pop perspective. Furthermore, from the “Glam” ID tags with 
applied rhinestones to the revolutionary “Hushtag” ID tags, silent 
thanks to the fusion of rubber and metal.

Placas de identificación: 
más de 800 diseños 
diferentes

Las placas MyFamily ID son el resultado de la antigua tradición 
de joyería de Valenza, en la que nuestra empresa tiene sus raíces. 
Puedes elegir entre más de 800 diseños diferentes: desde las placas 
de identificación “Friends”, que representan fielmente cientos de 
razas de perros y gatos, hasta las placas de identificación “Food” que 
interpretan los platos más famosos en una perspectiva pop. Además, 
desde las placas de identificación “Glam” con pedrería aplicada hasta 
las revolucionarias placas de identificación “Hushtag”, silenciosas 
gracias a la fusión de caucho y metal.
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Ascot

BilbaoGinevra

El Paso Firenze

Hermitage Monza

Royal

Saint TropezAmalfi

Tucson

Collari, guinzagli e 
pettorine: 
profumo di artigianalità

Entrare nei nostri laboratori creativi significa vivere lo stesso 
entusiasmo dei nostri artigiani che, con sapienza e dedizione, 
danno vita a pregiati accessori da passeggio. I nostri collari, 
guinzagli e pettorine si pongono come obiettivo un maggiore 
comfort del pet e del suo umano, nonché quello di tracciare la 
nascita di una nuova era nel mondo fashion. Decine di texture e 
materiali diversi, infatti, offrono al consumatore la possibilità di 
scegliere l’accessorio ideale per esprimere la propria personalità 
e quella dell’amico a quattro zampe. Sintetico, similpelle, vera 
pelle1 e cuoio vengono plasmati per diventare compagni di 
avventure dei pet durante le passeggiate quotidiane. Ma 
l’intuizione dei creativi del brand ha portato anche all’ ideazione 
di dettagli unici. In particolare, stiamo parlando dell’Always 
Ready D-Ring posizionato su collari e pettorine, che permette 
di agganciare il guinzaglio con un solo gesto, e del porta-tag, 
uno spazio tutto dedicato alla medaglietta. Un’altra invenzione 
targata MyFamily è il sistema Pelostop, che rende l’interno delle 
pettorine memopet repellente al pelo.

1 I pellami utilizzati per creare gli accessori MyFamily sono selezionati in maniera etica 
e provengono esclusivamente da animali da reddito italiani. Le collezioni in vera pelle 
sono realizzate con pelle di vitello, mentre il cuoio, ancora più pregiato, proviene da 
bovini di maggiori dimensioni ed è conciato vegetalmente. La collaborazione con 
concerie qualificate ci permette di produrre un accessorio durevole e di eccellente 
qualità in un’ottica di economia circolare

Collars, leashes and 
harnesses: 
scent of craftsmanship

Entering our creative labs means living the same enthusiasm of 
our artisans who, with wisdom and dedication, create precious 
walking accessories. Our collars, leashes and harnesses aim 
to provide the pet and its human greater comfort, as well as 
to trace the birth of a new era in the fashion world. Dozens 
of different textures and materials offer the consumer the 
possibility to choose the ideal accessory to express their own 
personality and that of their four-legged friend. Synthetic 
leather, leatherette and genuine leather1 are shaped to become 
companions of pet adventures during daily walks. But the 
brand’s designers intuitions have also led to the creation of 
unique details. In particular, we are talking about the Always 
Ready D-Ring positioned on collars and harnesses, which allows 
the leash to be hooked up with one gesture, and the tag holder, 
a space entirely dedicated to the ID tag. Another invention by 
MyFamily is the Pelostop system, which makes the inside of the 
memopet harnesses repellent to hairs.

1The leathers used to create MyFamily accessories are ethically selected and come 
exclusively from Italian livestock. The genuine leather collections are made from 
calfskin, while the even more precious leather that comes from larger bovines is 
vegetable tanned. Our collaboration with qualified tanneries allows us to produce a 
durable and excellent quality accessory in a circular economy perspective.

Collares, correas y 
arneses:  
Artesanía Made in 
Italy

Entrar en nuestros departamentos creativos significa vivir el 
mismo entusiasmo de nuestros artesanos que, con sabiduría y 
dedicación, crean preciosos accesorios para pasear. Nuestros 
collares, correas y arneses tienen como objetivo proporcionar a 
la mascota y a su propietario mayor comodidad, así como para 
participar en el nacimiento de una nueva era en el mundo de 
la moda. Decenas de texturas y materiales diferentes ofrecen 
al consumidor la posibilidad de elegir el accesorio ideal para 
expresar su propia personalidad y la de su amigo de cuatro 
patas. Cuero sintético y cuero genuino1 están formados para 
convertirse en compañeros de aventuras para mascotas durante 
los paseos diarios. Pero las intuiciones de los diseñadores de la 
marca también han llevado a la creación de detalles únicos. 
En particular, estamos hablando del Always Ready D-Ring 
posicionado sobre collares y arneses, que permite enganchar 
la correa con un gesto, y el soporte de la placa, un espacio 
totalmente dedicado a la placa de identificación. Otra invención 
de MyFamily es el sistema Pelostop, que hace que el interior de 
los arneses memopet sea repelente a los pelos de la mascota.

1Los cueros utilizados para crear los accesorios MyFamily son seleccionados éticamente y 
provienen exclusivamente del ganado italiano. Las colecciones de cuero genuino están hechas de 
piel de becerro, mientras que el cuero aún más precioso que proviene de bovinos más grandes 
es curtido vegetal. Nuestra colaboración con curtidurías cualificadas nos permite producir un 
accesorio duradero y de excelente calidad en una perspectiva de economía circular.
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m e m o p e t

Sperimentare per evolversi: collari, guinzagli e pettorine che 
guardano oltre

memopet® è la collezione di MyFamily dedicata a chi ha il 
culto della comodità, ovunque vada. Perfetta per le avventure 
quotidiane in qualsiasi condizione meteo, semplifica la vita dei 
pet lovers e non passa inosservata con i suoi colori. Leggeri, 
morbidi e dal design funzionali, gli accessori memopet® 
uniscono comfort e stile per cani e gatti. Inoltre, nella speciale 
versione memopet® ID presentano una targhetta integrata 
personalizzabile con incisione.

Ogni accessorio memopet® può essere associato all’app 
omonima: un vero e proprio diario quotidiano del pet, utile per 
monitorare alimentazione, appuntamenti, salute e passeggiate.

COLLARE PER GATTO COLLARE PER CANE

PETTORINA K PETTORINA H GUINZAGLI

Experimenting to evolve: collars, leashes and harnesses 
looking beyond.

memopet® is the MyFamily collection dedicated to those 
who value comfort wherever they go. Perfect for everyday 
adventures in any weather condition, it simplifies the life of pet 
lovers and stands out with its vibrant colors. Lightweight, soft, 
and designed with functionality in mind, memopet® accessories 
combine comfort and style for dogs and cats. In addition, in the 
special memopet® ID version, they feature an integrated tag 
that can be customized with engraving.

Every memopet® accessory can also be linked to the dedicated 
app: a true daily diary for your pet, useful for tracking nutrition, 
appointments, health, and walks.

COLLAR FOR CATS COLLAR FOR DOGS

K-STYLED HARNESS H-STYLED HARNESS LEASHES

Experimentar para evolucionar: collares, correas y arneses 
mirando más allá.

memopet®  es la colección más vanguardista de MyFamily. 
Interactivo y práctico, simplifica la vida para los amantes de las 
mascotas de todo el mundo gracias a su aplicación y destaca 
por su diseño y colores. Dedicado también a los gatos, se 
distingue gracias a la presencia del chip NFC, que lo convierte 
en una colección actual. Al asociar el producto a tu smartphone 
a través de la app memopetID, podrás acceder a un diario de la 
mascota dedicado a la alimentación, citas, salud y seguimiento 
de tus paseos

COLLAR FOR CATS COLLAR FOR DOGS

K-STYLED HARNESS H-STYLED HARNESS LEASHES
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MyFamily apparel 

Questi capi sono il tocco finale per completare il look MyFamily 
del tuo amico a quattro zampe. La nostra visione, che fonde 
stile e funzionalità, eleva il lifestyle di cani e pet lovers con 
un accessorio affascinante e casual. Abbinalo a medagliette, 
collari, guinzagli e pettorine e preparati a vivere passeggiate 
con uno sguardo nuovo!

Savoir-faire italiano, devozione per il design e cura artigianale 
dei dettagli: questi sono i pilastri dell’haute couture, che potrai 
ritrovare anche nella nostra linea di capi per il pet lifestyle. 
Inoltre, il fit avvolgente e la texture espressiva del maglioncino 
MyFamily renderanno le passeggiate insieme al tuo pet ancora 
più distintive. Non ti resta che divertirti con la creazione di 
outfit matchy matchy!

GIACCA POCKET RAINCOAT

MAGLIONCINO

MyFamily apparel 

This garment is the finishing touch to complete your four-
legged friend’s MyFamily look. Our vision, blending style and 
functionality, elevates the lifestyle of dogs and pet lovers with 
a charming and casual accessory. Pair it with ID tags, collars, 
leashes, and harnesses, and get ready to enjoy walks with a 
fresh look!

Italian savoir-faire, devotion to design, and craftsmanship in 
details: these are the pillars of haute couture, which you can 
also find in our line of pet lifestyle garments. Additionally, the 
snug fit and expressive texture of MyFamily’s sweater will make 
walks with your pet even more distinctive. All you have to do is 
have fun creating matchy-matchy outfits!

JACKET POCKET RAINCOAT

SWEATHER



MyFamily for cats 

La nostra instancabile voglia di cercare nuove soluzioni ci 
ha portato a sviluppare anche linee di accessori dedicate ai 
gatti: medagliette di dimensioni adeguate, pettorine con 
abbraccio ad X della collezione Saint Tropez e collari progettati 
appositamente per loro. Questi ultimi, disponibili  in materiale 
sintetico e con chip NFC (linea memopet) o in morbida vera 
pelle italiana (collezione Firenze), possiedono lo sgancio di 
sicurezza “safety click”, elemento fondamentale per la sicurezza 
del gatto, che in questo modo può liberarsi facilmente in caso 
di pericolo durante le sue dinamiche passeggiate. 

MyFamily for cats 

Our tireless search for new solutions has led us to develop lines 
of accessories dedicated to cats as well: ID tags of suitable 
sizes, X embrace harnesses of the Saint Tropez collection and 
collars specially designed for them. These last ones, available in 
synthetic material and with NFC chip (memopet line) or in soft 
genuine Italian leather (Firenze collection), possess the “safety 
click” release, a fundamental element for the protection of the 
cat, that, this way, can free itself easily in case of danger during 
its dynamic walks. 

MyFamily para gatos 

Nuestra búsqueda incansable de nuevas soluciones nos ha 
llevado a desarrollar también líneas de accesorios dedicadas 
a los gatos: identificadores de tallas adecuadas, arneses XS de 
la colección Saint Tropez y collares especialmente diseñados 
para ellos. Estos últimos, disponibles en material sintético y con 
chip NFC (línea memopet) o en cuero italiano genuino suave 
(colección Firenze), poseen el lanzamiento “safety click”, un 
elemento fundamental para la protección del gato, que, de esta 
manera, puede liberarse fácilmente en caso de peligro durante 
sus paseos dinámicos.
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MyFamily Petbakery 

Gli snack della nostra Pet Bakery sono realizzati artigianalmente 
a mano, con cura, da pasticceri professionisti. Questi prodotti 
sono pesanti per il consumo complementare quotidiano, ma 
anche per feste e ricorrenze. Insomma, tutte le occasioni da 
rendere ancora più speciali!

Tutte le materie prime utilizzate per realizzare gli snack Pet 
Bakery sono esclusivamente selezionate. Ogni ricetta è 
formulata in collaborazione con esperti in nutrizione del cane, 
impiegando ingredienti di eccellente qualità.

Gli snack prodotti dalla Pet Bakery di MyFamily sono unici 
perché rispecchiano fedelmente quelli destinati al consumo 
umano. Invitanti non solo per il loro gusto, adattato alle esigenze 
dei nostri amici a quattro zampe, ma anche e soprattutto per la 
loro forma e l’attenzione ai dettagli.

MyFamily Petbakery 

Snacks from our Pet Bakery are meticulously handcrafted 
by professional bakers. These products are suitable for daily 
complementary consumption as well as for parties and 
celebrations. In short, all occasions to make even more special!

All raw materials used to make Pet Bakery snacks are exclusively 
selected. Each recipe is formulated in collaboration with experts 
in dog nutrition, using ingredients of excellent quality.

Snacks produced by MyFamily’s Pet Bakery are unique because 
they faithfully reflect those intended for human consumption. 
Tempting not only for their taste, tailored to the needs of our 
four-legged friends, but also and above all for their shape and 
attention to detail.



Techla XS Techla Techla XL

A u t o m a t i c  e n g r a v i n g  s y s t e m A u t o m a t i c  e n g r a v i n g  s y s t e m A u t o m a t i c  e n g r a v i n g  s y s t e m

Techla: l’evoluzione 
dell’incisione istantanea 
Oltre 18.000 macchine installate nel mondo

MyFamily risponde alle esigenze di personalizzazione immediata 
delle medagliette sul punto vendita proponendo Techla, un 
sistema di incisione istantanea unico al mondo, progettato e 
realizzato completamente nella nostra azienda.

Il design è minimale, le dimensioni sono ridotte. Techla permette 
di personalizzare in 2 minuti e in piena autonomia la medaglietta 
scelta in maniera intuitiva e user friendly, scegliendo tra tutte 
le lingue e gli alfabeti del mondo.

Automatic Engraving System

•	 Semplice da impostare: il lettore barcode riconosce l’area di 
incisione senza interventi esterni.

•	 Posizionamento facilitato della medaglietta grazie alle  
speciali confezioni MyFamily.

•	 Massima precisione dell’incisione con la punta di diamante 
da 120°.

•	 Creazione di un corner MyFamily: possibilità di posizionare 
Techla all’interno del suo display dedicato.

Bianco e Oro Nero e Grigio Titanio Bianco e Grigio Titanio

Techla: the evolution of 
instant engraving 
Over 18.000 machines placed in the world 

MyFamily meets the need for immediate personalization of ID tags in 
retail stores with Techla, an instant engraving system which is unique 
in the world, designed and built entirely in our company.

The design is minimal, the size is reduced. Techla allows you to 
customize the selected ID tag in 2 minutes and autonomously, in 
an intuitive and user-friendly way, choosing from all languages and 
alphabets of the world.

•	 Easy to set: the barcode reader inside Techla recognizes the 
engraving area of each tag without external intervention.

•	 Easy positioning of the tag thanks to the special MyFamily P.E.T.S. 
packaging.

•	 Maximum precision of the engraving with a 120 degree diamond 
tip.

•	 Creation of a MyFamily corner: possibility to place Techla inside 
its dedicated display

White and Gold Black and Titanium White and Titanium

Automatic Engraving SystemTechla: la evolución del 
gravado instantáneo 
Más de 18.000 máquinas en el mundo 

MyFamily satisface la necesidad de personalización inmediata de 
las placas de identificación en las tiendas minoristas con Techla, 
un sistema de grabado instantáneo único en el mundo, diseñado y 
construido completamente en nuestra empresa.

El diseño es mínimo, el tamaño se reduce. Techla le permite 
personalizar la placa de identificación seleccionada en 2 minutos y 
de forma autónoma, de una manera intuitiva y fácil de usar, eligiendo 
entre diferentes idiomas y alfabetos.

•	 Fácil de configurar: el lector de códigos de barras de Techla 
reconoce el área de grabado de cada placa sin intervención 
externa.

•	 Fácil posicionamiento de la placa gracias al embalaje especial 
MyFamily P.E.T.S. .

•	 Máxima precisión del grabado con una punta de diamante de 120 
grados.

•	 Creación de un espacio MyFamily: posibilidad de colocar la 
máquina Techla dentro del expositor de placas. 

White and Gold Black and Titanium White and Titanium
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Modular Display 
Solution

Ogni pet shop può creare il proprio corner MyFamily 
personalizzato grazie ai nostri espositori. Modulabili all’infinito, 
offrono molteplici possibilità per l’esposizione della macchina 
per incisioni Techla (disponibile anche in versione XL e XS) e 
dei nostri accessori: medagliette, collari, guinzagli e pettorine 
diventeranno i veri protagonisti del negozio. Il cliente si sentirà 
catapultato in una nuova coinvolgente realtà per lo shopping 
dedicato al proprio pet.

Modular Display 
Solution

Every pet shop can create their own personalised MyFamily 
corner thanks to our displays. Endlessly adjustable, they offer 
multiple possibilities for the exhibition of the Techla engraving 
machine (available also in XL and XS versions) and our 
accessories: ID tags, collars, leads and harnesses will become the 
real protagonists of the store. The customer will feel catapulted 
into a new engaging shopping experience dedicated to his pet.

Solución de Display 
modular

Cada tienda de mascotas puede crear su propio espacio 
personalizado MyFamily gracias a nuestros displays. 
Infinitamente ajustables, ofrecen múltiples posibilidades para 
la exposición de la máquina de grabado Techla (disponible 
también en versiones XL y XS) y nuestros accesorios:`placas 
de identificación, collares, correas y arneses se convertirán 
en los verdaderos protagonistas de la tienda. El cliente se 
sentirá envuelto en una nueva experiencia de compra atractiva 
dedicada a su mascota.
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MyFamily S.r.l.  
Strada Solero 1A. 15048 Valenza (AL) Italy
 
MyFamily USA Inc.  
9402 American Eagle Way, Suite 100. Orlando FL

MyFamily Brasil Ltda.  
Rua Antônio Zanini, 945 Pavilhão 1 Caxias do Sul/RS

MyFamily Germany GMBH  
Schaufeleimnstr. 1, Munich, Germany

MyFamily Spain, S.L.  
Aeropuerto de Malaga-Costa del Sol, Avda. Comandante Garcia 
Morato S/N, Malaga, Spain

MyFamily Denmark APS  
C/O BDO, Faelledvej 1, Odense C(5000), Denmark

MyFamily 
nel mondo

Da Valenza agli Stati Uniti, passando per il Giappone

Con un organico di oltre 200 dipendenti nel mondo, MyFamily 
è protagonista sulla scena internazionale dal 2010 in oltre 100 
Paesi, con prodotti che abbinano tecnologia, cura artigianale e 
genio italiano.

I nostri prodotti dedicati alla sicurezza e allo stile degli animali 
domestici e i sistemi di incisione istantanea delle medagliette 
Techla sono presenti in tutto il mondo: nelle migliori catene 
retail, nei negozi indipendenti e nelle nostre nascenti boutique 
monomarca.

Interzoo, Global Pet Expo, Zoomark, ExpoZoo, Cips, 
Iberzoo: MyFamily è protagonista anche delle principali fiere 
internazionali di settore, come brand capace di anticipare 
l’innovazione e suggerire nuove tendenze in fatto di stile e di 
design. 

MyFamily 
in the world

From Valenza to the US, passing through Japan

With a staff of over 200 employees in the world, MyFamily has 
been a major player on the international scene since 2010 in 
over 100 countries, offering products that blend technology, 
craftsmanship and Italian genius.

Our products dedicated to the safety and style of pets and 
the Techla instant engraving systems for ID tags are present 
all around the world: they can be found in the best chains of 
stores, in independent shops, and in our brand new flagship 
stores.

MyFamily is also present at major international trade fairs such 
as Interzoo, Global Pet Expo, Zoomark, ExpoZoo, Cips, and 
Iberzoo, as a brand that is able to anticipate innovation and 
suggest new trends in terms of style and design.

MyFamily en el 
mundo

De Valenza a Estados Unidos, pasando por Japón.

Con una plantilla de más de 200 empleados en el mundo, 
MyFamily ha sido un actor importante en la escena internacional 
desde 2010 en más de 100 países, ofreciendo productos que 
combinan tecnología, artesanía y genio italiano.

Nuestros productos dedicados a la seguridad y estilo de las 
mascotas y los sistemas de grabado instantáneo para placas 
de identificación Techla están presentes en todo el mundo: 
se pueden encontrar en las mejores cadenas de tiendas, en 
tiendas independientes y en nuestras nuevas tiendas insignia.

MyFamily también está presente en las principales ferias 
internacionales como Interzoo, Global Pet Expo, Zoomark, 
ExpoZoo, Cips e Iberzoo, como una marca capaz de anticipar 
la innovación y sugerir nuevas tendencias en términos de estilo 
y diseño.
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HEADQUARTER - VALENZA, PIEDMONT, ITALY

USA DISTRIBUTION CENTER - ORLANDO, FLORIDA, USA

CANADA DISTRIBUTION CENTER - MONTRÉAL, CANADA

BRAZIL DISTRIBUTION CENTER - CAXIAS DO SUL, BRAZIL

GERMANY SUBSIDIARIES - MUNICH, GERMANY

SPAIN SUBSIDIARIES - MALAGA, SPAIN

DENMARK SUBSIDIARIES - ODENSE, DENMARK

ALBANIA
ANGOLA
ARGENTINA
ARUBA
AUSTRALIA
AUSTRIA
BAHRAIN
BARBADOS
BELARUS
BELGIUM 
BOLIVIA 
BOSNIA AND 
HERZEGOVINA
BRAZIL 
BULGARIA 
CANADA 
CHILE
CHINA  
COLOMBIA 
COSTA RICA 
CROATIA 
CUBA 
CYPRUS 
CZECHIA 

DENMARK
DOMINICAN REP.
ECUADOR
EGYPT
EL SALVADOR
ESTONIA
FINLAND
FRANCE
FRENCH 
POLINESIA
GEORGIA
GERMANY
GREECE
GUADELOUPE
GUATEMALA
HONDURAS
HONG KONG
HUNGARY
ICELAND
INDIA
INDONESIA
IRELAND
ISRAEL
ITALY

IVORY COAST
JAPAN
JORDAN
KAZAKISTAN
KENYA
KOSOVO
KUWAIT
LATVIA
LEBANON 
LITHUANIA
LUXEMBOURG
MALAYSIA 
MALTA
MARTINIQUE
MEXICO
MOLDOVA
MONACO 
MOROCCO 
N. MACEDONIA
NETHERLANDS
NETHERLANDS 
ANTILLES
NEW CALEDONIA
NEW ZEALAND

NIGERIA
NORWAY
PANAMA
PARAGUAY
PERU
PHILIPPINES
POLAND
POLYNESIA
PORTUGAL
PUERTO RICO
QATAR
REUNION
ROMANIA
RUSSIA
SAN MARINO
SAUDI ARABIA
SERBIA
SEYCHELLES
SINGAPORE
SLOVAKIA
SLOVENIA
SOUTH AFRICA 
SOUTH KOREA 

SPAIN
SWEDEN 
SWITZERLAND
TAIWAN 
THAILAND
TRINIDAD AND 
TOBAGO
TUNISIA
TURKEY
U.S. VIRGIN 
ISLANDS
UKRAINE
UNITED ARAB 
EMIRATES
UNITED KINGDOM 
UNITED STATES
URUGUAY
VENEZUELA
VIETNAM

MyFamily 
nel mondo
MyFamily 
in the world
MyFamily 
en el mundo
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ARGENTINA
• NATURAL • LIFE PUPPIS • NUTRICAN

AUSTRALIA
• PETSTOCK • PETBARN • PETO 
• CITY FARMERS • BEST FRIENDS

AUSTRIA
• DAS FUTTERHAUS • KÖLLE ZOO 
• FRESSNAPF

BAHRAIN
• PET ARABIA

BELGIUM
• MAXI ZOO • TOM&CO 
• POILS ET PLUMES • HORTA

BRAZIL
• PETZ

BULGARIA
• ZOO CENTER • MAXI PET  
• DR. STEFANOV

BOSNIA and HERZEGOVINA
• PET CITY

CANADA
• THE BONE&BISCUIT • REN’S PETS 
DEPOT • GLOBAL PET FOODS 
• MONDOU • PET CENTRES NATURE

CHILE
• SUPERZOO

CHINA
• PAW.DAY

CROATIA
• PET CENTAR

CZECH REPUBLIC
• PETCENTER • SUPER ZOO 
• ZVEROKRUH

DENMARK
• COTTON SHOPPEN • BONNIE 
• POPPI • MILJOFODER • SUPER PET 
• MAXI ZOO

ESTONIA
• PET CITY

FINLAND
• MUSTI JA MIRRI

FRANCE
• MAXI ZOO • JARDILAND • TRUFFAUT 
• TOM&CO.• ANIMALIS • ZOOMALIA  
• NOS ANIMAUX • BOTANIC • DO&KA  
• MAGASIN VERT • CAP ANIMAL • NOA 
• SAISONS & JARDINS • TWO TAILS  
• TERRANIMO • TOP ANIMAL 
• MOUSTACHES • GAMM VERT  
• MEDOR ET COMPAGNIE  
• J’AI PLUS DE CROQUETTES

GERMANY
• FRESSNAPF • FUTTERHAUS 
• KÖLLE ZOO • ZOO & CO

GREECE
• QUIKO MEGA PET 
• PET CITY 

HUNGARY
• ALPHAZOO 
• MAXIZOO

IRELAND
• EQUIPET 
• MAXI ZOO

ISRAEL
• ZOOLU 
• ANIMAL

ITALY
• PETMARK• ARCAPLANET 
• ZOOMEGASTORE • ITALPET 
• GIULIUS • AMICI DI CASA COOP 
• MOBY DICK • CONAD • ROBINSON 
• ZOO SERVICE • JOE ZAMPETTI 
• VIRIDEA • SUPER ELITE • HOBBYZOO 
• ZOOMIGUANA • HOMERY PET FOOD 
• ANIMALI CHE PASSIONE •ALFA-TEC 
• ZOOING

JAPAN
• CAINZ • KOJIMA

KOREA
• MOLLY’S PET SHOP

KUWAIT
• PETZONE

LITHUANIA
• KIKA

LUXEMBOURG
• TOM&CO

MALAYSIA
• PET LOVERS CENTRE

MEXICO 
• PETLAND • LIVERPOOL  
• EL PALACIO DE HIERRO  
• LA JUNGLA DE TIMO

NETHERLANDS
• PETS PLACE • RANZIJN • PETS&CO 
• WELKOOP • DIERSPECIALIST

NORWAY
• MUSTI JA MIRRI • DYREGO

PERU
• SUPERPET

PHILIPPINES
• PET LOVER CENTER

POLAND
• MAXI ZOO • AQUA EL ZOO  
• ZOO KARINA • LEOPARDUS • ZOO

PORTUGAL
• EL CORTE INGLÉS • ORNIMUNDO 
• KIWOKO • PETOUTLET• ZU  
• PANDA PET • FISH PLANET

ROMANIA
• ANIMAX • MAXI PET

SERBIA
• PET CENTAR • PREMIUM PET

SINGAPORE
• PET LOVERS CENTRE

SLOVAKIA
• PETCENTER • SUPER ZOO

SLOVENIA
• MR. PET • PREMIUM PET

SOUTH AFRICA 
• CAT BOX SERVICE 
• ABOUT CATS & DOGS 
• THE QUEEN PET SHOP

SPAIN
• EL CORTE INGLES • GUAW 
• TIENDANIMAL 
• INTERZOO • KIWOKO

SWEDEN
• DJUR MAGAZINET • ARKEN ZOO

SWITZERLAND
• MAXI ZOO • QUALIPET

TAIWAN
• X-DOGS • OSCAR PET

THAILAND
• PET LOVERS CENTRE

U.K.
• JUST FOR PETS • JOLLYES 
• PETS & FRIENDS (FORMERLY 
KENNELGATE) • PETS AT HOME 
• PETS CORNER • WILKO

U.S.A.
• PETCO • PETLAND 
• PET SUPPLIES PLUS 
• PETSENSE • THE PET CLUB 
• ALL THE BEST PET CARE  
• MINI PET MART • TRACTOR SUPPLY

UKRAINE
• MASTER ZOO

URUGUAY
• LAIKA

MyFamily  
Main retailers
MyFamily  
Main retailersPuntos de venta MyFamily

36



VENEZIA

BERGAMOCOPENHAGEN

Boutique MyFamily: 
per una solida brand 
identity

Vogliamo affermarci come primo brand riconosciuto nel settore pet 
accessories nel mondo, con la creazione di un universo del pet lifestyle 
dedicato al consumer, per offrirgli un’esperienza di acquisto unica, 
innovativa e personalizzata.

A luglio 2022, abbiamo iniziato una nuova avventura con l’apertura del 
nostro primo store monomarca all’aeroporto Orio al Serio di Bergamo. 
Una scelta che amplifica il nostro respiro già internazionale, perfetta per 
lo sviluppo di un brand affermato anche nella mente del consumatore.

Con un design interamente curato dal nostro team interno e l’intera 
proposta di accessori MyFamily a disposizione del cliente, che comprende 
la più vasta scelta di design di medagliette al mondo, vogliamo diventare 
un’icona del settore anche lato B2C.

In ogni boutique MyFamily si potranno apprezzare l’estro creativo, l’ingegno 
tutto italiano, la cura per i nostri dettagli. Inoltre, potendo personalizzare 
la medaglietta direttamente in store e in pochi istanti attraverso l’incisione, 
il cliente si sentirà coinvolto in un’esperienza immersiva.

In seguito all’inaugurazione del secondo shop presso l’aeroporto Marco 
Polo di Venezia nel dicembre 2022, non ci siamo fermati, prevedendo 
l’apertura di circa 40 negozi in punti strategici in Europa e nel mondo 
entro il 2025.

VENICE

BERGAMOCOPENHAGEN

Mono-brand boutiques: 
for a solid brand identity

We want to establish ourselves as the first recognized brand in the 
pet accessories business in the world, creating a pet lifestyle universe 
dedicated to the consumer, to offer them a unique, innovative and 
personalized shopping experience.

In July 2022, we started a new adventure with the opening of our first 
single-brand store at Orio al Serio airport in Bergamo. A choice that 
amplifies our already international reach, perfect for developing a brand 
also in the consumer’s mind.

With a design entirely cared for by our internal team and the entire 
MyFamily accessories proposal available to the customer, which includes 
the widest selection of ID tag designs in the world, we want to become 
an icon of the sector also on the B2C side. In each MyFamily boutique, 
you can appreciate creative flair, Italian ingenuity, care for our details. In 
addition, being able to customize the ID tag directly in the store and in 
a few moments through engraving, the customer will feel involved in an 
immersive experience.

After the inauguration of the second shop at Marco Polo airport in Venice 
in December 2022, we plan to open about 40 stores in strategic locations 
in Europe and around the world by 2025. 

Following the opening of the second shop at Marco Polo Airport in Venice 
in December 2022, we have not stopped, planning to open around 40 
shops in strategic locations in Europe and around the world by 2025.

VENICE

BERGAMOCOPENHAGEN

Boutiques MyFamily: para una 
identidad de marca sólida

Queremos establecernos como la primera marca reconocida en el negocio de 
accesorios para mascotas en el mundo, creando un universo de estilo de vida para 
mascotas dedicado al consumidor, para ofrecerles una experiencia de compra única, 
innovadora y personalizada.

En julio de 2022, comenzamos una nueva aventura con la apertura de nuestra primera 
tienda de una sola marca en el aeropuerto de Orio al Serio en Bérgamo. Una elección 
que amplifica nuestro alcance ya internacional, perfecta para desarrollar una marca 
también en la mente del consumidor.

Con un diseño totalmente cuidado por nuestro equipo interno y toda la propuesta de 
accesorios MyFamily a disposición del cliente, que incluye la más amplia selección de 
diseños de placas de identificación de todo el mundo, queremos convertirnos en un 
icono del sector también en el lado B2C. En cada boutique MyFamily, puede apreciar 
el estilo creativo, el ingenio italiano, el cuidado de nuestros detalles. Además, al poder 
personalizar la placa de identificación directamente en la tienda y en unos momentos 
a través del grabado, el cliente se sentirá involucrado en una experiencia inmersiva.

Después de la inauguración de la segunda tienda en el aeropuerto Marco Polo de 
Venecia en diciembre de 2022, planeamos abrir unas 40 tiendas en ubicaciones 
estratégicas en Europa y en todo el mundo para 2025.
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Ognuna delle nostre boutique incontra l’anima insostituibile delle città 
in cui è nata.

La maggior parte dei nostri punti vendita si trova nelle aree al di là dei 
controlli di sicurezza, garantendo un’esperienza esclusiva ai viaggiatori 
in attesa dei loro voli e posizionandoci accanto a consolidati brand 
internazionali.

Le nostre attuali aperture in Germania, invece, si distinguono per la loro 
collocazione prima dei controlli di sicurezza. Una scelta fatta per offrire 
accesso ai negozi MyFamily non solo ai viaggiatori, ma anche al pubblico 
in arrivo dal cuore della città.

A Milano, Roma e Napoli, debuttano i nostri primi store all’interno di rilevanti 
snodi ferroviari. Situati in una zona commerciale di notevole importanza, 
sono completamente aperti a una clientela proveniente da tutto il mondo.

Scansiona il QR code 
per rimanere sempre 
aggiornato sulle boutique 
MyFamily:

MILANO

DÜSSELDORF

Each MyFamily boutique is intertwined with the unique identity of the 
city in which it is located.

Most of our shops are located in areas beyond the security checkpoint, 
providing an exclusive experience for travellers waiting for their flights 
and positioning us alongside established international brands.

On the other hand, in some particular locations where the airport is 
situated nearby the town, our stores are positioned before the security 
checkpoints. A choice made to offer access to MyFamily shops not only 
to travellers, but also to the public arriving from the heart of the city.

In Milan, Rome and Naples, our first stores debuted inside major railway 
junctions. Located in a major shopping area, they are fully open to 
customers from all over the world.

Scan the QR code to stay 
updated on MyFamily 
boutiques:

MILAN

DÜSSELDORF

ECada boutique MyFamily está entrelazada con la identidad única de la 
ciudad en la que se encuentra.

La mayoría de nuestras tiendas se encuentran en zonas más allá del 
punto de control de seguridad, proporcionando una experiencia 
exclusiva para los viajeros que esperan sus vuelos y posicionándonos 
junto a marcas internacionales establecidas.

Nuestras aperturas actuales en Alemania, por otro lado, se distinguen por 
su ubicación antes de los puntos de control de seguridad. Una elección 
hecha para ofrecer acceso a las tiendas MyFamily no solo a los viajeros, 
sino también al público que llega desde el corazón de la ciudad.

En Milán y Roma, nuestras primeras tiendas se establecieron dentro de 
una importante zona comercial, están completamente abiertos a clientes 
de todo el mundo.

Escanee el código 
QR para mantenerse 

actualizado en las 
boutiques MyFamily:

MILAN

DÜSSELDORF
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Social Links

Social Media

Con l’obiettivo di rendere sempre più riconoscibile il brand, 
coltiviamo la nostra relazione con il consumatore finale entrando 
nella sua vita quotidiana online grazie a una forte presenza 
social gestita dal nostro team interno. Curiamo i nostri profili 
sulle principali piattaforme con numerosi contenuti creativi, 
studiati per far crescere la community MyFamily giorno dopo 
giorno. Attualmente, raggiungiamo oltre 2 milioni di utenti ogni 
mese.

 Facebook
MyFamily Official

 LinkedIn
MyFamily srl

 Instagram
@myfamily_forpets

 TikTok
@myfamilyforpets

 YouTube
@myfamilyforpets

 Spotify
MyFamily for pets

Il nostro podcast
Odd Dogs

+560k follower

+3k follower

+65k follower

+130k follower

+1.300 follower

Social Media

With the goal of making our brand increasingly recognizable, 
we nurture our relationship with the end consumer by entering 
their daily online life through a strong social presence managed 
by our internal team. We take care of our profiles on the main 
platforms with numerous creative content, designed to grow 
the MyFamily community day by day. Currently, we reach over 
2 million users every month. 

 Facebook
MyFamily Official

 LinkedIn
MyFamily srl

 Instagram
@myfamily_forpets

 TikTok
@myfamilyforpets

 YouTube
@myfamilyforpets

 Spotify
MyFamily for pets

Our podcast
Odd Dogs

+560k follower

+3k follower

+65k follower

+130k follower

+1.300 follower

Redes sociales

Con el objetivo de hacer que nuestra marca sea cada vez más 
reconocible, nutrimos nuestra relación con el consumidor 
final entrando en su vida diaria en línea a través de una fuerte 
presencia social gestionada por nuestro equipo interno. Nos 
encargamos de nuestros perfiles en las principales plataformas 
con numerosos contenidos creativos, diseñados para hacer 
crecer día a día la comunidad MyFamily. Actualmente, llegamos 
a más de 2 millones de usuarios cada mes.

 Facebook
MyFamily Official

 LinkedIn
MyFamily srl

 Instagram
@myfamily_forpets

 TikTok
@myfamilyforpets

 YouTube
@myfamilyforpets

 Spotify
MyFamily for pets

Our podcast
Odd Dogs

+560k follower

+3k follower

+65k follower

+130k follower

+1.300 follower
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Oltre ad essere completamente Made in Italy, i 
nostri prodotti sono anche 100% Made in MyFamily. 
Tutto avviene all’interno del nostro stabilimento di 
Valenza: dal concept iniziale alla realizzazione degli 
stampi, dalla produzione dei componenti al loro 
assemblaggio, fino alle realizzazioni tipografiche e 
alle iniziative pubblicitarie.

Ogni dettaglio è 100% Made in MyFamily.

15 aziende in una:

Investire in tecnologia e formazione porta benefici evidenti. I nostri 
15 reparti interni sono vere “aziende nell’azienda” con persone che 
lavorano in sinergia e possono contare sull’efficienza di un parco 
macchine di ultimissima generazione. Tutto questo ci assicura 
notevoli vantaggi strategici, economici e produttivi.

In addition to being completely Made in Italy, our 
products are also 100% Made in MyFamily. Everything 
takes place within our plant in Valenza: from the initial 
concept to the creation of molds, from the production 
of components to their assembly, to printing and 
advertising initiatives. 

Every detail is 100% Made by MyFamily.  

15 Companies in One:

Investing in technology and training brings evident benefits. Our 
15 internal departments are real “companies within the company” 
with people working in synergy and relying on the efficiency of the 
most up-to-date machinery. All this ensures us significant strategic, 
economic and productive advantages.

Además de ser completamente Made in Italy, nuestros 
productos también son 100% Made in MyFamily. Todo 
tiene lugar en nuestra planta de Valenza: desde el 
concepto inicial hasta la creación de moldes, desde 
la producción de componentes hasta su montaje, 
pasando por iniciativas de impresión y publicidad.

Cada detalle es 100% hecho por MyFamily.

15 Empresas en una:

Invertir en tecnología y formación aporta beneficios evidentes. 
Nuestros 15 departamentos internos son verdaderas “empresas 
dentro de la empresa” con personas trabajando en sinergia y 
confiando en la eficiencia de la maquinaria más actualizada. Todo 
ello nos asegura importantes ventajas estratégicas, económicas y 
productivas.
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•	Fusione Metalli
Nel cuore produttivo di MyFamily, in un ambiente costellato di macchinari 
per la fusione e pressofusione dei metalli, la materia prima prende forma e 
diventa la base per le lavorazioni successive. Un percorso affascinante che 
darà vita a medagliette e minuterie metalliche davvero uniche.

•	Lavorazione dei Metalli in Lastra
Gli oggetti metallici acquistano una propria identità attraverso i primi 
interventi in lastra. Lavorazioni a CNC con fresatura a controllo numerico, 
taglio laser, piegatura metalli, calandratura, tranciatura, punzonatura... Ogni 
lavorazione si inserisce in un sistema efficiente e collaudato.

•	Pulitura e Finitura Metalli
Un tuffo in vasca per il lavaggio a ultrasuoni e poi l’asciugatura. I componenti 
metallici ricevono una prima sgrossatura con vibro-finitura meccanica che 
prepara le superfici ad accogliere le successive lavorazioni a seconda del 
risultato finale desiderato: molatura, smerigliatura, lucidatura a specchio, 
pallinatura, sabbiatura, satinatura.

•	Verniciatura e Smaltatura
In un settore dedicato dell’azienda, gli oggetti metallici ricevono i trattamenti 
di verniciatura e smaltatura. Quest’ultima operazione, per quanto riguarda le 
medagliette, avviene rigorosamente a mano e può prevedere l’applicazione 
di smalto semplice oppure di smalto glitter. 

•	Officina di Progettazione e Costruzione 
Stampi
Sembra incredibile, ma MyFamily è completamente autonoma anche per la 
progettazione e la costruzione degli stampi in acciaio per la pressofusione 
dei metalli e lo stampaggio delle materie plastiche. Tutto avviene in 
azienda in uno spazio dotato di macchinari ad altissima precisione: torni a 
controllo numerico, macchine per la rettifica degli stampi, tecnologie per 
l’elettroerosione a tuffo e filo e molto altro. 

•	The metal melting department
It is the productive core of MyFamily, in an environment full of machines for 
casting and die-casting metal, the raw material takes shape and becomes 
the basis for the following processes. A fascinating journey that brings to 
life really unique pet tags and small metal parts.

•	Metal processing
Objects begin to take shape here with CNC processing, numerically controlled 
milling, laser cutting, metal bending, calendering, shearing, punching... each 
process is part of an efficient and proven system.

•	Metal cleaning and finishing
A dip in the tub for an ultrasonic wash and then the drying process. The metal 
components then receive an initial roughing with a vibro-mechanical finish 
that, depending on the final result, prepares the surfaces for the following 
processes: grinding, sanding, polishing, shot blasting, sandblasting and 
glazing.

•	Marking and laser engraving
Customization continues following two different paths, depending on the 
object being produced. Both procedures are carried out with absolute 
precision thanks to the use of the most advanced laser markers and 
engravers.

•	Painting and enamelling
In a dedicated area of the company, metal objects receive paint and 
enamelling treatments. The latter operation, in regards to ID tags, is done 
strictly by hand and can involve the application of basic or glitter enamel. 

•	El departamento de fusión de metales
Es el núcleo productivo de MyFamily, en un entorno para la fundición 
del metal, la materia prima toma forma y se convierte en la base para los 
siguientes procesos. Un viaje fascinante que da vida a placas de mascotas 
realmente únicas y pequeñas piezas de metal.

•	Procesamiento de metales
Los objetos comienzan a tomar forma aquí con el procesamiento CNC, 
fresado controlado numéricamente, corte por láser, doblado de metales, 
calandrado, cizallamiento, punzonado... cada proceso es parte de un sistema 
eficiente y probado.

•	Limpieza y acabado de metales
Un lavado ultrasónico y luego el proceso de secado. Los componentes 
metálicos reciben un desbaste inicial con un acabado vibro-mecánico que, 
dependiendo del resultado final, prepara las superficies para los siguientes 
procesos: esmaltado, lijado, pulido.

•	Marcado y grabado por láser
La personalización continúa siguiendo dos caminos diferentes, dependiendo 
del objeto que se está produciendo. Ambos procedimientos se llevan a cabo 
con absoluta precisión gracias al uso de los marcadores láser y grabadores 
más avanzados.

•	Pintura y esmaltado
En un área dedicada de la empresa, los objetos metálicos reciben tratamientos 
de pintura y esmaltado. Esta última operación, en lo que respecta a las 
placas de identificación, se realiza estrictamente a mano.
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•	Stampaggio a Iniezione delle Materie 
Plastiche
Le componenti plastiche dei prodotti MyFamily sono realizzate in azienda 
tramite stampaggio a iniezione. Si parte dalla fusione di granuli di polimeri, 
che vengono iniettate sotto pressione nella cavità dello stampo. Per 
l’eventuale assemblaggio dei singoli componenti si procede con il metodo 
della saldatura a ultrasuoni. MyFamily, grazie allo stampaggio interno delle 
materie plastiche, può produrre in autonomia anche le innovative medagliette 
silenziose Hushtag e lo speciale packaging di ogni medaglietta, studiato 
per facilitare il posizionamento delle medagliette all’interno dei sistemi di 
incisione istantanea Techla.

•	Laboratorio di Pelletteria
Qui, si lavorano con meticolosa cura artigianale pellami 100% italiani di 
provenienza etica, che selezioniamo dopo accurate ricerche. Gli addetti 
all’intaglio e alla cucitura plasmano la pelle con estrema precisione e 
concentrazione per trasformarla in collari, guinzagli e pettorine estremamente 
confortevoli.

•	Sartoria
Come in un vero e proprio atelier, le mani degli artigiani MyFamily danzano 
tra fili e macchinari per dare vita ad accessori unici. Con leggiadria, operano 
manualmente o con macchinari specializzati su diversi tipi di materiali e 
texture, nonché su minuterie uniche. Ogni intervento ha un ruolo decisivo 
nell’estetica e nella durata dei nostri accessori da passeggio.

•	Reparto di Meccatronica
Perché MyFamily ha una divisione interna destinata alla meccatronica? 
Questo è indispensabile per produrre in autonomia i marcatori istantanei di 
medagliette Techla, che abbinano meccanica di precisione ed elettronica.

•	Logistica robotizzata e automatizzata
La stessa attenzione che MyFamily dedica all’aspetto meccatronico della 
produzione la rivolge anche al confezionamento e alla logistica dei prodotti. 
Soluzioni robotizzate e automatizzate velocizzano le missioni interne 
(semilavorati e prodotti finiti) e agevolano la conseguente evasione degli 
ordini, in un flusso di lavoro altamente informatizzato.

•	Injection molding of plastics
The plastic components used in MyFamily products are made by injection 
molding. It starts with the fusion of “plastic tablets” that, when made 
malleable, are injected under pressure into the cavity of the mold. For the 
assembly of the individual components, we proceed with an ultrasonic 
welding method. MyFamily, thanks to the internal production of plastic 
materials, can also independently manufacture its innovative collection of 
silent “Hushtags” and the proprietary packaging of each ID tag, designed to 
facilitate positioning within the Techla instant engraving systems.

•	Leatherwork Lab
Here we work with meticulous craftsmanship on 100% Italian ethically 
sourced leathers, which we select after careful research. The leather cutters 
and sewers shape the leather with extreme precision and concentration to 
turn it into extremely comfortable collars, leashes and harnesses.

•	Tailoring Department
Just like in a real atelier, the hands of MyFamily artisans dance between 
threads and machines to give life to unique accessories. With grace, they 
work manually or with specialized machines on different types of materials 
and textures, as well as on unique finishes. Every intervention has a decisive 
role in the aesthetics and longevity of our walking accessories.

•	Mechatronics Department
Why does MyFamily have an internal division for mechatronics? This 
is essential in order to independently produce Techla, which combines 
precision, mechanics and electronics. The production of CareTowers 
sanitizing columns also requires specific skills and technological equipment. 

•	Robotic and Automated Logistics
The same attention that MyFamily dedicates to the mechatronic aspect of 
production also applies to product packaging and logistics. Robotic and 
automated solutions speed up internal missions (semi-finished and finished 
products) and facilitate the consequent fulfillment of orders, in an organized 
and rational workflow.

•	Inyección y moldeado del plástico
Los componentes plásticos utilizados en los productos MyFamily se fabrican 
mediante moldeo por inyección. Comienza con la fusión de “tabletas de 
plástico” que, cuando se hacen maleables, se inyectan bajo presión en 
la cavidad del molde. Para el montaje de los componentes individuales, 
procedemos con un método de soldadura ultrasónica. MyFamily, gracias 
a la producción interna de materiales plásticos, también puede fabricar 
independientemente su innovadora colección de “Hushtags” silenciosos 
y el embalaje patentado de cada placa de identificación, diseñado para 
facilitar el posicionamiento dentro de los sistemas de grabado instantáneo 
de Techla.

•	Taller del cuero
Aquí trabajamos con meticulosa artesanía en cueros 100% de origen ético 
italiano, que seleccionamos después de una cuidadosa investigación. Los 
cortadores de cuero moldean el cuero con extrema precisión y concentración 
para convertirlo en collares, correas y arneses extremadamente cómodos

•	Departamento de sastrería
Al igual que en un taller real, las manos de los artesanos de MyFamily 
bailan entre hilos y máquinas para dar vida a accesorios únicos. Con gracia, 
trabajan manualmente o con máquinas especializadas en diferentes tipos 
de materiales y texturas, así como en acabados únicos. Cada intervención 
tiene un papel decisivo en la estética y la longevidad de nuestros accesorios 
para pasear.

•	Departamento de Mecatrónica
¿Por qué MyFamily tiene una división interna para mecatrónica? Esto es 
esencial para producir independientemente Techla, que combina precisión, 
mecánica y electrónica.  La producción de columnas de desinfección 
CareTowers también requiere habilidades específicas y equipo tecnológico. 

•	Logística robótica automatizada
La misma atención que MyFamily dedica al aspecto mecatrónico de la 
producción también se aplica al embalaje y la logística del producto. 
Las soluciones robóticas y automatizadas aceleran las misiones internas 
(productos semiacabados y acabados) y facilitan el consiguiente 
cumplimiento de los pedidos, en un flujo de trabajo organizado y racional.
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•	Software House
Una software house interna dedicata allo sviluppo di soluzioni gestionali, 
applicativi mobile e al controllo dati, con un team specializzato per backend 
e data integration, frontend e user experience design e progettazione di 
architetture cloud private e hybrid con gestione di policy tecniche aziendali. 
Un gruppo giovane e dinamico che, oltre a progettare e implementare 
soluzioni informatiche, garantisce all’azienda il funzionamento e lo sviluppo 
integrale dell’infrastruttura di rete intra e inter sede e segue la realizzazione 
dell’elettronica necessaria al funzionamento della macchina ad incisione 
Techla e dell’infrastruttura IoT, grazie al quale l’azienda può gestire migliaia 
di macchine installate in tutto il mondo.

•	Tipografia
Nella nostra tipografia interna vedono la luce tutti i materiali 
di comunicazione, i packaging e i supporti per il punto 
vendita progettati dai reparti di grafica e di comunicazione.  
Le dotazioni tecnologiche e l’esperienza dei tipografi di MyFamily fanno la 
differenza, garantendo massima precisione e qualità dei materiali prodotti.

•	Product Design
Il design riveste un’importanza assoluta. Non a caso in MyFamily 
esiste un reparto dedicato esclusivamente al product design.  
Ogni prodotto è concepito per essere funzionale, ergonomico, affascinante, 
unico. Anche i pack sono fondamentali, specialmente quelli delle medagliette, 
studiati per essere accolti e riconosciuti dai sistemi di incisione istantanea 
Techla.

•	Graphic Design
Tutto ciò che si vede è comunicazione. La scelta dei codici visivi più attuali, 
in linea con lo spirito dei nostri prodotti, è affidato al reparto interno di 
graphic design. Qui, lavorano professionisti giovani ma esperti, entusiasti 
ma con i “piedi per terra”, capaci di generare emozione prima ancora che i 
prodotti vengano acquistati.

•	Marketing e Comunicazione
In un open space che ha i contorni di una vera e propria agenzia pubblicitaria, 
i creativi e gli esperti di marketing di MyFamily danno vita a campagne 
social, sviluppano iniziative web, progettano la comunicazione per il punto 
vendita e studiano come dare risalto al brand anche sui media tradizionali.

•	Software House
An internal software house dedicated to the development of management 
solutions, mobile applications and data control, with a specialized team 
for backend and data integration, frontend and user experience design 
and architecture design of private and hybrid cloud with technical policy 
management. A young and dynamic team that, in addition to designing 
and implementing IT solutions, ensures the functioning and complete 
development of the intra and inter site network infrastructure and follows 
the realization of the electronics necessary for the operation of the Techla 
engraving machine and the IoT infrastructure thanks to which the company 
can manage thousands of machines installed around the world.

•	Printing Lab
A real company within the company.  Our internal typography brings to 
life all of the  marketing communication, store point of purchase material 
and product packaging, all designed by the graphics and communication 
department. The technological equipment and the experience of MyFamily’s 
printers make the difference, ensuring the highest quality and precision.

•	Product Design
Design is of utmost importance. Not surprisingly, at MyFamily there is a 
dedicated product design department. Every product is designed to 
be functional, ergonomic, appealing, and unique. The packaging is also 
essential, especially for the ID tags, designed to be accepted and recognized 
by Techla’s instant engraving systems.

•	Graphic Design
Everything you see is communication. The choice of the most current visual 
codes, in line with the spirit of our products, is entrusted to the internal 
graphic design department. Here young but experienced professionals 
work, enthusiastic but with their “feet on the ground”, able to generate 
emotion even before the products are purchased.

•	Marketing and communication
In a open space that has the outlines of a real advertising agency, the 
creatives and marketing experts of MyFamily bring to life social campaigns, 
develop web initiatives, design communication for the point of sale and 
study how to give prominence to the brand even on traditional media.

•	Software House
Una software house interna dedicada al desarrollo de soluciones de gestión, 
aplicaciones móviles y control de datos, con un equipo especializado para 
la integración de datos y backend, Diseño de frontend y experiencia de 
usuario y diseño de arquitectura de nube privada e híbrida con gestión de 
políticas técnicas. Un equipo joven y dinámico que, además de diseñar e 
implementar soluciones de TI, asegura el funcionamiento y el desarrollo 
completo de la infraestructura de red intra e intersitio y sigue la realización 
de la electrónica necesaria para el funcionamiento de la máquina de grabado 
Techla y la infraestructura IoT gracias a la cual la empresa puede gestionar 
miles de máquinas instaladas en todo el mundo.

•	Departamento gráfico
Una empresa real dentro de la empresa.  Nuestra tipografía interna da 
vida a toda la comunicación de marketing, material de punto de compra 
y embalaje de productos, todo diseñado por el departamento de gráficos 
y comunicación. El equipamiento tecnológico y la experiencia de las 
impresoras de MyFamily marcan la diferencia, garantizando la máxima 
calidad y precisión.

•	Producción de diseño
El diseño es de suma importancia. No es sorprendente que en MyFamily 
haya un departamento dedicado al diseño de productos. Cada producto 
está diseñado para ser funcional, ergonómico, atractivo y único. El embalaje 
también es esencial, especialmente para las placas de identificación, 
diseñadas para ser aceptadas y reconocidas por los sistemas de grabado 
instantáneo de Techla.

•	Diseño gráfico
La elección de los códigos visuales más actuales, en línea con el espíritu de 
nuestros productos, se confía al departamento de diseño gráfico interno. 
Aquí trabajan jóvenes pero experimentados profesionales, entusiastas pero 
con los “pies en el suelo”, capaces de generar emoción incluso antes de 
comprar los productos.

•	Marketing y comunicación
En un espacio abierto que tiene los contornos de una agencia de publicidad 
real, los creativos y expertos en marketing de MyFamily dan vida a campañas 
sociales, desarrollan iniciativas web, diseñar la comunicación para el punto 
de venta y estudiar cómo dar protagonismo a la marca incluso en los medios 
tradicionales.
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MyThinks, creazioni 
su misura per il 
settore 
fashion luxury

MyFamily ha messo a frutto le proprie conoscenze nel campo 
dell’incisione e della lavorazione dei metalli per creare un 
nuovo servizio: “MyThinks”. L’obiettivo è soddisfare le richieste 
di importanti aziende del settore fashion luxury che desiderano 
offrire ai propri clienti accessori particolari e personalizzati. 

Lavoriamo con brand come Burberry, Hugo Boss e Chloé, 
progettando ciondoli dedicati che, grazie all’incisione istantanea 
di TECHLA, permettono ai clienti di rendere esclusivo un regalo 
attraverso una dedica speciale che permane nel tempo.

Con il progetto MyThinks, siamo presenti anche in Rinascente.

MyThinks, custom 
creations for the 
Luxury Fashion sector

MyFamily used its knowledge in engraving and metalworking 
to create a new service: “MyThinks”. The aim is to meet the 
demands of major fashion luxury companies that want to offer 
their customers special, personalized accessories.

We work with brands like Burberry, Hugo Boss and Chloé, 
designing dedicated pendants that, thanks to Techla’s instant 
engraving, allow customers to make a gift unique through a 
special dedication that lasts over time.

With MyThinks project, we are also present at Rinascente, in 
Milan.

MyThinks, creaciones 
personalizadas para el 
sector de la moda de lujo

MyFamily utilizó sus conocimientos en grabado y metalistería para crear 
un nuevo servicio: “MyThinks”. El objetivo es satisfacer las demandas de las 
principales empresas de moda de lujo que quieren ofrecer a sus clientes 
accesorios especiales y personalizados.

Trabajamos con marcas como Burberry, Hugo Boss y Chloé, diseñando 
colgantes dedicados que, gracias al grabado instantáneo de Techla, 
permiten a los clientes hacer un regalo único a través de una dedicación 
especial que perdura en el tiempo.

Con el proyecto MyThinks, también estamos presentes en Rinascente, en 
Milán.
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Fondazione 
MyFamily

 
C’è una cosa che accomuna tutte le famiglie: l’amore incondizionato 
e reciproco. Nella nostra, gli animali domestici e i bambini occupano 
un posto speciale e sono proprio loro a insegnarci l’amore nella sua 
forma più pura e disinteressata.

Incrociare il loro sguardo, a casa o per strada, ci fa provare qualcosa 
di straordinario nella sua semplicità.

Per questo motivo, vogliamo dedicare le nostre energie a un progetto 
specifico orientato al loro benessere e che preveda, inoltre, momenti 
di interazione tra i due soggetti volti alla conoscenza e al rispetto 
dell’altro.

Con la nascita della “Fondazione MyFamily”, ci impegniamo a 
proseguire un percorso di beneficenza e volontariato nato già 
all’interno di MyFamily S.r.l. nel corso degli anni. Non si tratta, quindi, 
di un punto di partenza, ma di un fondamentale tassello aggiunto 
per perseguire un obiettivo di aiuto concreto nei confronti di 
questi specifici soggetti: donazioni, ideazione di progetti dedicati, 
sensibilizzazione sulle tematiche interessate e collaborazioni con 
privati ed altre associazioni senza scopo di lucro.

Ci sono storie che non iniziano con il classico “c’era una volta”, ma 
che parlano di futuro.

E noi vogliamo scriverle.

MyFamily 
Foundation

 
There is one thing that unites all families: unconditional and mutual 
love. In ours, pets and children have a special place and it is them 
that teach us love in its purest and unselfish form.

When we cross their gaze, at home or in the streets, we feel something 
extraordinary in its simplicity.

That is why we want to dedicate our energies to a specific project 
aimed at their well-being, which also includes moments of interaction 
between the two subjects aimed at getting to know and respect 
each other.

With the birth of the “MyFamily Foundation”, we commit ourselves 
to continue a path of charity and volunteering that was already born 
within MyFamily S.r.l. over the years. Therefore, this is not a starting 
point, but an essential piece added to pursue a goal of concrete help 
towards these specific subjects: donations, ideation of dedicated 
projects, awareness on the topics involved and collaborations with 
private individuals and other non-profit associations.

There are stories that don’t start with the classic “once upon a time”, 
but that talk about the future.

And we want to write them.

Fundación MyFamily
 

Hay una cosa que une a todas las familias: el amor incondicional 
y mutuo. En el nuestro, las mascotas y los niños tienen un lugar 
especial y son ellos los que nos enseñan el amor en su forma más 
pura y desinteresada.

Cuando cruzamos su mirada, en casa o en las calles, sentimos algo 
extraordinario en su sencillez.

Es por eso que queremos dedicar nuestras energías a un proyecto 
específico dirigido a su bienestar, que también incluye momentos de 
interacción entre los dos temas destinados a conocerse y respetarse.

Con el nacimiento de la “MyFamily Foundation”, nos comprometemos 
a continuar un camino de caridad y voluntariado que ya nació dentro 
de MyFamily S.r.l. a lo largo de los años. Por lo tanto, este no es un 
punto de partida, sino una pieza esencial añadida para perseguir 
un objetivo de ayuda concreta hacia estos temas específicos: 
donaciones, desarrollo de proyectos, conciencia sobre los temas 
involucrados y colaboraciones con particulares y otros asociaciones 
y fundaciones sin ánimo de lucro.

Hay historias que no empiezan con el clásico “erase una vez”, sino 
que hablan del futuro.

Y nosotros queremos escribirlas.
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Il nostro viaggio nell’universo pet continua 
giorno dopo giorno.

“Senza timore per il cambiamento,  non 
perdiamo mai la curiosità di esplorare 
nuovi orizzonti, restando legati a una 
filosofia fatta di Made in Italy e artigianalità 
e ai valori di un’autentica famiglia.”

Our journey in the pet universe continues 
day after day.

Without fear of change, we never lose the 
curiosity to explore new horizons, staying 
connected to a philosophy of Made in 
Italy craftsmanship and the values of an 
authentic family.

Nuestro viaje en el universo de mascotas 
continúa día tras día.

Sin miedo al cambio, nunca perdemos la 
curiosidad de explorar nuevos horizontes, 
manteniéndonos conectados con una 
filosofía de la artesanía Made in Italy y los 
valores de una auténtica familia.
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COMPANY
PROFILE

MyFamily S.r.l. 
Strada Solero 1A - 15048 Valenza (AL) Italy 
www.myfamily.it

MyFamily USA Inc. 
9402 American Eagle Way, Suite 100. Orlando FL 32837 U.S.A 
www.myfamilyusa.com

MyFamily Brasil Ltda. 
Rua Antônio Zanini, 945 Pavilhão 1 Bairro São José, Caxias do Sul/RS, 
CEP 95041-070 www.myfamilybrasil.com

MyFamily Germany GMBH 
Schaufeleimnstr. 1, Munich, Germany

MyFamily Spain S.L. 
Aeropuerto de Malaga-Costa del Sol, Avda. Comandante Garcia 
Morato S/N, Malaga, Spain

MyFamily Denmark APS 
C/O BDO, Faelledvej 1, Odense C(5000), Denmark
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