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Das intelligente 

Leitungsauskunftssystem

für Netzbetreiber



Unser System übernimmt

Ihre Prozesse zur Leitungsauskunft

3 Echtzeit-Prüfung auf Betroffenheit

Direkte automatische Prüfung der 
Auskunftsanfrage auf Zuständigkeit und 
auf Betroffenheit.


Registrierung des Auskunftssuchenden

Automatisierte Registrierung und 
Verifizierung des Auskunftssuchenden

1 Das standardisierte Anfrageformular 
ermöglicht ein strukturiertes Empfangen 
aller eingehenden Auskunftsanfragen.


Standardisierter Anfrage-Empfang2

Automatische Antwortstellung

Alle für die Leitungsauskunft notwendigen 
Dokumente werden automatisch erstellt und 
an den Auskunftssuchenden versendet.
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Dokumentation & Archivierung

Alle wichtigen Unterlagen und 
Prozessschritte werden ordnungsgemäß 
dokumentiert und archiviert.
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Maßgeschneidert für 

Netzbetreiber 

Ein standardisierter Auskunftsprozess sowie 
eine ordnungsgemäße Dokumentation und 
Archivierung bietet Ihnen maximale Sicherheit. 
Zudem erleichtert die Digitalisierung die Arbeit 
erheblich und sorgt für zeitgemäße, effiziente 
Prozesse.

Sicher &

digital

Durch die Automatisierung der Leitungsauskunft 
senken Sie Ihre Betriebskosten erheblich. Mit 
steigender Anfragenzahl sinken die Kosten pro 
Anfrage kontinuierlich weiter. Dadurch können Sie 
Ihr Netz effizient und kostengünstig betreiben.

Die Einrichtung des Systems ist unkompliziert, die 
Anwendung intuitiv und die Verwaltung problemlos. 
Unser Leitungsauskunftssystem ist unabhängig 
von vorhandenen IT-Systemen einsetzbar, richtet 
seine Funktionen nach Ihren Anforderungen aus 
und ermöglicht dadurch maximale Flexibilität.



Kosten

Einsparungen

Einfach &

Flexibel



MEGAMAP
Cloudbasiertes vollautomatisches Leitungsauskunftssystem 
mit 2 Softwarekomponenten

Auskunftsportal für 
Anfragende

Anfrageverwaltung für 
Netzbetreiber
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MEGAMAP
Auskunftsportal für Anfragende

Registrierung & 
Anmeldung

Leitungsanfrage

einstellen

Ergebnisse

herunterladen



MEGAMAP
Anfrageverwaltung für Netzbetreiber

Dashboard inkl.

Anfrageübersicht

Automatische

Antworterstellung

Einstellungen &

Dokumentation
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Mehr Infos unter:


www.megamap.de


