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FULLY MANAGED SERVICE



FULLY MANAGED SERVICE

RIEDEL ENTERPRISE DEFENSE
[R.E.D.]

• 24/7 Echtzeit-Überwachung & Reaktion auf Vorfälle
  durch Mitarbeiter des Security Operations Centers (SOC)
• Deutschsprachiger Support
• Individuelle und flexible Anpassung an kundenspezifische 
  Prozesse & Infrastrukturen

Service- und Kundennähe

• Vollwertiges SIEM (inkl. Threat Intelligence), XDR und ML-
  basierte UEBA (User Entity Behavioral Analysis)
• EDR+ (zusätzlicher Cisco Secure Endpoint Client verfügbar)
• Automatisierung durch SOAR verfügbar

Technologische Vollständigkeit

• Kundenzentrierte Alarmierung & Reaktionsschritte
• Erstellung kundenindividueller Playbooks und Reports
• Keine Black-Box-Technologie
• Synergieeffekte mit Managed Network Services

Transparenz und Kontrolle

• Vollständig DSGVO-, NIS2- und ISO27001-konform
• Hosting & Betrieb in Deutschland
• Unterstützt bei PCI DSS, NIST 800-53, TSC, HIPAA etc.

Rechtliche und regulatorische Konformität
• Modulares Service-Credit-Modell mit klarer
  Kostenstruktur
• Keine Lizenzüberraschungen durch
  unübersichtliche Bundles

Kalkulierbarkeit und Wirtschaftlichkeit

BENEFITS

[R.E.D.J ist eine cloudbasierte IT-Securitylösung, die für die kontinuierliche Überwachung, Erken-
nung von Bedrohungen in Echtzeit und schnelle Reaktion auf IT-Sicherheitsvorfälle entwickelt 
wurde. Es handelt sich um einen Managed-Service, der zur Aufrechterhaltung einer robusten 

Securityumgebung gegen die sich weiterentwickelnde Bedrohungslandschaft sind.

Cloud-SIEM mit 
zentraler Log-Ver-
waltung & XDR für 

erweiterte 
Erkennung und 
automatisierte 

Abwehr.

SIEM & XDR
Erkennung & Abwehr

24/7 SOC
Überwachung in Echtzeit

Incident-Management
Inkl. Berichtserstattung

Threat-Intel
Aus über 30 Quellen

Unser SOC 
überwacht, ana-

lysiert und reagiert 
24/7 auf 

Sicherheitsvorfälle,
direkt aus 

Deutschland.

Berichterstattung 
mit strukturierten, 
teilautomatisierten 
Prozessen für Bear-
beitung, Eskalation 
und Dokumenta-

tion von Vorfällen.

Kontinuierliche 
Updates, die auf 
globalen Bedro-

hungsdatenquellen 
basieren und die 

Erkennungsgenau-
igkeit verbessern.

Flexibel integrierbar
und skalierbar

Nahtlose 
Integration 

bestehender Dritt-
anbieter-Tools des 

Kunden (z.B.
Antivirus, Firewall, 
IDS etc.) möglich.

Archivierung
Grundlage für Forensik

Langfristige Log-
Archivierung zur 

Erfüllung 
regulatorischer 

Anforderungen und 
als Basis für foren-

sische Analysen.

mailto:https://riedel-networks.net/loesungen/it-security/riedel-enterprise-defense?subject=
mailto:https://riedel-networks.net/darum-riedel/security-operations-center?subject=


Unsere SLAs garantieren Ihnen eine starke
Performance, Verlässlichkeit und sofortige

Reaktion auf Sicherheitsvorfälle.

Unser transparentes Preismodell basiert auf der Anzahl Ihrer Endpoints.
So sind z.B. im Modell S bis zu 200 Endpoints enthalten. Für mehr als 200 Endpoints wählen Sie das
nächstpassende Modell.

Der Vorteil? Dank der cloudbasierten Architektur ist die Lösung skalierbar und flexibel einsetzbar und eignet 
sich für Organisationen jeglicher Größe.

www.riedel-networks.net

WHICH SIZE FITS ME?

RN-sales@riedel.net

SERVICE BUNDLES

*inkl. 90 Tage Retention-Time (Hot) und 12 Monaten Archive (Cold)

[R.E.D.] ONBOARIDNG

WEITERE FRAGEN? 
Gerne stellen wir Ihnen unser Service im Rahmen eines unverbindlichen Beratungstermins persönlich vor.

Sie haben sich für [R.E.D.] entschieden?
Der Onboarding-Prozess dauert 6 bis 8 Wochen. In diesem Prozess
werden vorhandene Schwachstellen bewertet, der Service angepasst,
Überwachungstools – wie Log Collector und XDR Agent – installiert 
und Ihre Netzwerkaktivität analysiert.

Nach kundennaher Abstimmung und Tests erfolgt die Aktivierung 
der kontinuierlichen Bedrohungsüberwachung.

06033 - 9169 100

S M
< 1.000 Endpoints__________

€ 14.995,-
einmalig

€ 9.995,-*
monatlich

L XL

€ 9.995,-
einmalig

€ 4.950,-*
monatlich

< 200 Endpoints__________ < 500 Endpoints__________

€ 9.995,-
einmalig

€ 7.495,-*
monatlich

< 1.500 Endpoints__________

€ 14.995,-
einmalig

€ 13.995,-*
monatlich

Für Netzwerk mit über 1.500 Endpoints gelten individuelle Preise. Sprechen Sie uns gerne an!

mailto:RN-sales%40riedel.net?subject=


RIEDEL Networks GmbH & Co. KG

Get in touch

RN-sales@riedel.net

06033 – 9169 100

riedel-networks.net

Über RIEDEL Networks

RIEDEL Networks ist ein in Privatbesitz befindlicher, globaler Netzwerkanbieter, der sich auf maßgeschneiderte Netzwerke konzentriert. Wir sind 
im Gartner Magic Quadrant für Network Services, Global, als Nischenanbieter gelistet, der auf mittelständische internationale Unternehmen 
und den Medien- und Veranstaltungssektor spezialisiert ist. Mit unserem eigenen globalen Backbone unterstützen wir Unternehmen dabei, 
weltweit vernetzt zu sein. Unsere Dienstleistungen umfassen Internetverbindungen, MPLS, SD-WAN, SASE, Cloud Connect und vieles mehr. 
Unsere Kunden stammen aus verschiedenen Branchen und schätzen Qualität, Sicherheit und Zuverlässigkeit. RIEDEL Networks ist ein 100%iges 
Unternehmen der RIEDEL Communications Gruppe in Wuppertal, Deutschland, und ist vollständig im Privatbesitz von Thomas Riedel.
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