
 

 
 
Sysolution: Digitale Exzellenz für den modernen Heimtierhandel 
 
Gemeinsam die Weichen für die Zukunft stellen 
In einer Branche, die so dynamisch und emotional geprägt ist wie der Zoo- und Heimtierhandel, 
entscheidet heute mehr denn je die technologische Infrastruktur über den langfristigen 
Markterfolg. Als spezialisiertes IT-Systemhaus hat es sich Sysolution zur Aufgabe gemacht, 
mittelständische Handelsunternehmen nicht nur zu digitalisieren, sondern sie durch intelligente 
Softwarelösungen wettbewerbsfähiger, effizienter und zukunftssicherer zu machen. 
 
 
Wer wir sind 
Sysolution steht für die Verbindung von technischer Präzision und tiefem Branchenverständnis. 
Wir verstehen uns nicht als reiner Softwarelieferant, sondern als strategischer Partner und 
Wegbegleiter Ihrer digitalen Transformation. Unser Team aus erfahrenen IT-Spezialisten, 
Prozessberatern und Projektleitern arbeitet täglich daran, komplexe Geschäftsprozesse in 
intuitive und leistungsstarke ERP-Strukturen zu übersetzen. 
 
 
Unsere Mission: Software, die Ihre Sprache spricht 
Der Handel mit Heimtierbedarf und lebenden Tieren ist einzigartig. Er erfordert ein hohes Maß an 
Sensibilität bei der Datenverwaltung – von Chargenrückverfolgungen bei Futtermitteln über das 
Management von Mindesthaltbarkeitsdaten bis hin zur komplexen Variantenvielfalt im 
Zubehörbereich. 
 
Unsere ERP-Branchenlösung wurde exakt für diese Anforderungen entwickelt. Wir bieten kein 
starres System von der Stange, sondern eine modulare Plattform, die mit Ihrem Unternehmen 
mitwächst. Ob inhabergeführtes Fachgeschäft oder expandierendes Omnichannel-
Unternehmen: Sysolution liefert das digitale Fundament für Ihr Wachstum. 
 
 
Unsere Kernkompetenzen im Überblick 

• Ganzheitliches ERP & Warenwirtschaft: Eine zentrale Datenquelle für alle 
Unternehmensbereiche. Behalten Sie Bestände, Einkauf und Logistik jederzeit in 
Echtzeit im Blick. 

• Omnichannel & E-Commerce: Wir brechen die Silos zwischen stationärem Handel und 
Online-Welt auf. Unsere Systeme garantieren eine nahtlose Synchronisation von 
Beständen, Preisen und Kundendaten über alle Verkaufskanäle hinweg. 

• Intelligente Kassenlösungen (POS): Integrierbare Point-of-Sale-Systeme sind mehr als nur ein 
Ort für Transaktionen. Sie sind voll integrierte Schnittstellen zu Ihrer Warenwirtschaft, intuitiv 
bedienbar und rechtssicher. 

• Kundenbindung (CRM) & Service: Verwalten Sie Tierprofile, individuelle Beratungsdaten 
und Treueprogramme dort, wo sie gebraucht werden – direkt am Point of Sale oder im 
Onlineshop. 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
Warum Sysolution der richtige Partner für Sie ist 
Wir wissen, dass die Einführung einer neuen Software eine weitreichende Entscheidung ist. 
Deshalb setzen wir auf: 
 

1. Persönliche Beratung: Wir hören zu, analysieren Ihre IST-Situation und entwickeln 
gemeinsam eine Roadmap, die zu Ihrem Budget und Ihren Zielen passt. 

2. Nachhaltige Implementierung: Wir begleiten Sie und Ihr Team intensiv während der 
Umstellungsphase und sorgen durch gezielte Schulungen für eine hohe Akzeptanz bei 
Ihren Mitarbeitern. 

3. Zuverlässiger Support: Auch nach dem „Go-Live“ sind wir an Ihrer Seite. Unser Support 
versteht Ihre Prozesse und hilft schnell und unkompliziert. 

 
 
Besuchen Sie uns auf der Interzoo 2026 
Die Theorie ist gut, die Praxis ist besser. Wir laden Sie herzlich ein, die Sysolution-Welt live zu 
erleben. Besuchen Sie unseren Messestand in Halle 11.0, Stand 607. Lassen Sie uns bei einem 
Kaffee darüber sprechen, wie wir Ihre Prozesse optimieren und Ihre Visionen Wirklichkeit werden 
lassen können. 
 
 
Sysolution – IT-Lösungen, die bewegen. Damit Sie sich auf das konzentrieren können, was 
zählt: Ihre Kunden und deren Tiere. 
 


