
FÜR DIE KRANKENKASSE BARMER WURDE EIN GESCHÜTZTER 
KOMMUNIKATIONSKANAL ZUR VERSCHLÜSSELTEN DATENVER-
BINDUNG AUF DIE INTERNEN UNTERNEHMENSETZWERKE ENT-
WICKELT. DIESES ERWEITERTE VIRTUAL PRIVATE NETWORK (VPN) 
WURDE VON RELUTION VERWIRKLICHT.
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EINHEITLICHE GERÄTEVERWALTUNG UND WELTWEIT 
SICHERER ZUGRIFF AUF UNTERNEHMENSNETZWERKE
Basis für einen sicheren Zugriff auf interne Ressourcen ist 
die zentrale Inventarisierung, Konfiguration, Verwaltung und 
Absicherung von Endgeräten, der Kernfunktion von Relution. 
Dank der einheitlichen Fernverwaltung können Geräte, die 
nicht mit festgelegten Richtlinien und Sicherheitsanforde-
rungen konform sind (non compliant), direkt angezeigt und die 
Verbindung zur BARMER Infrastruktur geblockt werden.
Neben der übersichtlichen Verteilung von Apps und Inhalten 
eignet sich Relution für die Anbindung an bestehende Systeme. 
So konnte vom Relution Team zeitnah ein gesamtes, eigens für 
die Bedürfnisse angepasstes VPN-System aufgesetzt und mit 
dem MDM von Relution verknüpft sowie in die BARMER Infra-
struktur integriert werden.

ine der größten und ältesten gesetzlichen Kran-
kenkassen Deutschlands, die BARMER, denkt Ge-

sundheit weiter und bietet den Versicherten eine hoch-
wertige sowie innovative medizinische Versorgung. 
Gesundheit und Sicherheit weiterzubringen, treibt das 
Unternehmen, dessen Historie bis ins Jahr 1867 zurück 
reicht, stetig voran. Neueste Beispiele dafür sind die 
elektronische Patientenakte, die BARMER-App sowie 
ein ständig wachsendes Digitalangebot.

Auch intern haben die Themen (Daten-)Sicherheit und digi-
tale Prozesse höchste Priorität. Hochsensible Daten und Do-
kumente müssen vor Zugriffen von öffentlichen Netzwerken 
besonders geschützt werden; gleichzeitig benötigen die fast 
5.000 Mitarbeitenden aus den Bereichen Vertrieb, Verwaltung 
und Führung mit ihren mobilen iOS-Endgeräten schnellen, un-
komplizierten Zugriff auf firmeninterne Dienste. Die sichere 
und kodierte Verbindung von einem externen Netzwerk auf 
innerbetriebliche Ressourcen wie E-Mail-Konto, Intranet, Da-
teisysteme und Laufwerke soll bei der BARMER mithilfe einer 
eigenen VPN-Lösung (Virtual Private Network) in Kombination 
mit einem MDM-System (Mobile Device Management) realisiert 
werden. 

Für die Umsetzung dieser Vorgaben wurde ein passender 
Partner gesucht und in Relution gefunden. Vor allem der Leis-
tungsumfang, die Bereitstellung einer individuellen, sicheren 
Lösung aber auch der Preis haben für Relution gesprochen”, er-
läutert Sven Metzler, Projektleiter „Mobilfunk“ im Team „Work-
place Arbeitsplatz“.
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RELUTION FILES APP
Über die Relution Files App können von BARMER 
definierte Dateien und Applikationen zur siche-
ren Kommunikation und Verschlüsselung des 

Datenverkehrs über das Internet automatisch genutzt werden, 
ohne dass weitere individuelle Anmeldedaten benötigt wer-
den.

„Wir hatten keine Standard-Anforderungen und waren auf der 
Suche nach einer maßgeschneiderten Lösung. Wir wussten, 
dass sich ein VPN nicht einfach so mal kurz aufbauen und um-
setzen lässt”, so Kai Dückers, Projektmanager im Workplace. 
Zur zeitlichen Thematik kam die Tatsache, das reibungslose 
Zusammenspiel mit vielen Partnern umzusetzen. „Diese Lö-
sung ist die Interaktion von unterschiedlichen Systemen und 
Konfigurationen. Man muss gut an einem Strang ziehen und im 
Verbund agieren”, so Dückers weiter. „Dies ist uns gelungen, da 
die Zusammenarbeit seitens Relution sehr konstruktiv, positiv 
sowie lösungsorientiert war und ist. Anfängliche technische 
Herausforderungen konnten schnell und erfolgreich gemein-
sam eliminiert werden. Alle fachlichen Kriterien wurden nach 
Absprache hervorragend von Relution umgesetzt”, schließt 
Dückers ab.

E&W UND RELUTION 
STARKE PARTNERSCHAFT FÜR EIN 
BREITES NETZWERK

Seit über eineinhalb Jahren verbindet die E&W 
AG & Co. KG, deutsche Tochter der Schweizer 
Eris AG, und Relution eine starke Partnerschaft, 
um verschiedenste Digitalisierungsprojekte ge-
meinsam voranzutreiben. 

E&W bietet sichere Lösungen für komplexe IT-
Systemlandschaften und individuelle Aufga-
benstellungen in allen Bereichen der IT an.

Neben über 25 Jahren Erfahrung und vielen er-
folgreich umgesetzten Projekten im Bereich 
Mobile Device Management (MDM) seitens E&W, 
zeigt diese Partnerschaft vor allem, dass man 
zusammen mehr schafft als alleine. So war das 
breite Netzwerk von E&W der Türöffner für die 
erfolgreiche Zusammenarbeit zwischen der 
BARMER und Relution.
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