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MIT ACTAGO AUF DER SICHEREN SEITE

DATENSCHUTZBERATUNG

DATENSCHUTZ  •  INFORMATIONSSICHERHEIT  •  HINWEISGEBERSYSTEM  •  E-LEARNING
PHISHING-SIMULATION  •  SOCIAL ENGINEERING  •  SECURITY SUITE



4 Schritte zur Datenschutz-Konformität

02 MITARBEITERSENSIBILISIERUNG 

Für alle Mitarbeiter sind regelmäßige Schulungen in den Bereichen Datenschutz und Informationssicherheit uner-
lässlich. Die rasante Weiterentwicklung von Technologien und juristischen Neuerungen sind Herausforderungen im 
betrieblichen Alltag, die eine schnelle Reaktion erfordern. Oftmals liegen diese Themen weit ab vom eigentlichen 
Kerngeschäft. Das Inkrafttreten der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) in der Europäischen Union ist ein Bei-
spiel für eine der größten Veränderungen in der Geschichte des Datenschutzes, auf die reagiert werden muss.

01 GAP-ANALYSE 

Sie benötigen eine SOLL/IST-Analyse der aktuellen Datenschutz-
situation und ein Audit der technischen und organisatorischen 
Maßnahmen? Wir führen in Ihrem Auftrag eine detaillierte 
Analyse aller für den Datenschutz relevanten Aspekte durch 
und erörtern mit Ihnen die Risiken und Möglichkeiten.

VVT: Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten, AVV: Auftragsverarbeitungsvertrag, TOM: Technische und organisatorische Maßnahmen

03 DATENSCHUTZDOKUMENTATION

Wir beraten Sie bei der Erstellung individuell passender 
Dokumente und Erklärungen, z.B. Einwilligungserklärun-
gen, das Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten (VVT) 
oder Informationsblättern. Neben einem physischen 
actago-Ordner mit den schlüsselfertigen Dokumenten er-
halten Sie auch einen Online-Zugang durch das my.acta-
go-Kundenportal. Wir überprüfen Ihre Auftragsverarbei-
tungsverträge (AVV) mit Dienstleistern und unterstützen 
bei der speziell auf Sie zugeschnittenen Datenschutzdo-
kumentation. 

Als externer Datenschutzbeauftragter unterstützen wir Sie mit unserer Expertise bei der Umsetzung der Anforde-
rungen der DSGVO. Gemeinsam mit Ihnen erstellen wir Ihr individuelles Datenschutzkonzept und beraten Sie zu 
allen organisatorischen, regulatorischen und technischen Anforderungen an Ihr Datenschutzmanagementsystem.

Datenschutzflatrate
• Fortlaufende Betreuung mit einem  

unbegrenzten Zeitkontingent

Datenschutzdokumentation
• VVT, AVV und Handlungs-
          empfehlungen

Sensibilisierung
• Mitarbeitersensibilisierung und  

Vertraulichkeitsverpflichtung 

GAP-Analyse
• IST-Analyse der aktuellen Datenschutz-

situation und Audit der TOM



04 DATENSCHUTZ-FLATRATE

Mit unserer Flatrate bieten wir Ihnen eine fortlaufende umfangreiche Datenschutzberatung mit einem unbegrenz-
ten Zeitkontingent. Darin enthalten sind folgende Bausteine: 

01 Interne Audits
Als Grundlage für die  
Sicherung bestehender  
Prozesse und deren  
Weiterentwicklung 

02 Betroffenenanfragen
Vollumfängliche Beratung 
und Unterstützung bei der 
Beantwortung von Betroffene-
nanfragen nach Art. 15 bis 22 
DSGVO 

03 VVT & AVV
Aufnahme und Analyse neuer 
Verarbeitungstätigkeiten und 

datenschutzrechtliche Prüfung von 
Auftragsverarbeitungsverträgen

04 Aktualisierung Ihrer 
Datenschutzdokumente

Gesetzesänderungen und Up-
dates zu Datenschutzthemen;

gemeinsame Anpassung 
datenschutzrelevanter  

Dokumente

05 Sensibilisierung
Jährliche Mitarbeitersensi-
bilisierung vor Ort oder via 

E-Learning zu aktuellen daten-
schutzrelevanten Themen

06 Support
Support und Beratung zu  

datenschutzrechtlichen Fragen

Gerne unterstützen wir Sie bei der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben, die sich aus 
dem geltenden Datenschutzrecht ergeben und erstellen zusammen mit Ihnen Ihr per-
sönliches, schlüsselfertiges Datenschutzkonzept. Kontaktieren Sie uns! 



Zufriedene Kunden sind die beste Referenz!

Hier finden Sie eine kleine Auswahl unserer Referenzen: 

„Im Zuge einer wirtschaftlich vertretbaren Optimierung von Verwaltungsabläufen haben wir uns entschlos-

sen, den Datenschutz und die Informationssicherheit in externe, effizient arbeitende Hände zu geben. Mit der 

actago GmbH haben wir auf den richtigen Partner gesetzt: Die Gegebenheiten wurden schnellstens erfasst 

und zusammen mit unseren individuellen Wünschen in ein umfassendes und angemessenes Sicherheitskonzept 

übertragen. Von Beginn an konnten wir uns über einen kurzen Draht mit der actago GmbH austauschen und 

sind von der schnellen Reaktionszeit immer wieder begeistert. Das freundliche Team versteht sich darin, praxis-

nahe Lösungen für mehr Informationssicherheit zu entwickeln und so zu erklären, dass wir sie auch mit einem 

verhältnismäßig geringen Fachwissen erfassen können. Wir haben gelernt, dass sich erstklassiger Datenschutz 

und ein Höchstmaß an Transparenz nicht gegenseitig ausschließen, sondern essenziell für eine vertrauensvolle 

Zusammenarbeit sind. Gerne sind wir auch weiterhin für die Verbesserungsvorschläge der actago GmbH offen 

und freuen uns auf eine datensichere Zukunft.“

„

Das sagt die Gemeinde Gilching  (Landkreis Starnberg, > 19.000 Einwohner) über actago:

Hauptsitz

Weidenstr. 66
94405 Landau a.d.Isar

Telefon 

09951 99990-20

E-Mail & Web

info@actago.de
www.actago.de

Landratsamt 
Rottal-Inn

Stadt Bad Reichenhall,
Lkr. Berchtesgadener Land

Gemeinde Gilching,
Landkreis Starnberg

Landratsamt 
Mühldorf a. Inn

Gemeinde Poing,
Landkreis Ebersberg

Landratsamt
Main-Spessart

Stadt Waldkraiburg,
Landkreis Mühldorf a. Inn

Stadt Miltenberg,  
Landkreis Miltenberg


