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CSS-Services

Cmart. Skalierbar. Sicher.

Technologiekompetenz aus Baden-Wurttemberg seit 1986


http://www.css-connect.de

Sie und IThr IT-Team konzentrieren sich aufs Kerngeschaft
und die Weiterentwicklung. Die zeitaufwandigen Routine-
aufgaben nehmen wir Thnen ab.

Systemausfalle oder Engpasse bei Urlaub oder Ausfall
kdnnen Sie getrost vergessen. Unsere Ressourcen
sichern muhelos IThre Business Continuity.

Statt hoher Investitionen zahlen Sie nur fur die
Leistung, die Sie wirklich brauchen. Flexible
Abrechnungen machen Thre IT kalkulierbar und
skalierbar.

Gesetze und Normen werden Sie lieben lernen, denn alle
compliancerelevanten Tatigkeiten setzen wir zuverlassig
fur Sie um und dokumentieren fortlaufend. So sind Sie
jederzeit auditbereit.



Profitieren Sie von Technologie-Spezialisten, die Sie
intern nie dauerhaft vorhalten kénnten und nutzen deren
Erfahrung aus unzahligen Kundenprojekten.

Sie profitieren von Innovationen und Best-Practices, die
direkt aus der Praxis in Ihre IT einfliefzen.

Wir 6ffnen TUren: Als Managed Services Provider sichern
wir auch kleinen und mittleren Unternehmen direkten
Zugang und schnellen Support bei Herstellern.

(:) Seit Uber 14 Jahren Uberzeugt uns C55-Connect mit
beeindruckendem Fachwissen und Verlasslichkeit. Wir
konnten Servermodernisierung, AD-Umstrukturierung,
Netzwerkumbau und Monitoring auf héchstem Niveau
etablieren — und das mit minimalem Personaleinsatz.
Die proaktive Beratung und unkomplizierte Unter-
stltzung, auch bei Notfallen, schatzen wir sehr.

Peter Glonkler
Head of IT, Maurer-Atmos Middleby GmbH
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Helpdesk wahlen. Lauft wieder.

— 11/5 IT-Support
— telefonisch oder per E-Mail/Ticket
— Definierte Reaktionszeiten

On-Site-Support. Live dabeisein und lernen.

— Systemwartung oder Fehlerdiagnose vor Ort
— Luckenlose Dokumentation per Wartungsliste

Incident-Systeme. Schnell wiederanlaufen.

— Ersatzserver und -Systeme fur den Notbetrieb
nach Ausfall oder Kompromittierung



11/5-Systemiberwachung inkl. Security-Scan
Quartalsberichte mit Handlungsempfehlungen
Optional: Direkte Umsetzung von Mafgnahmen

Zeitlich definierte System-, Server-Checks
und Backup-Kontrolle
Optional: Direkte Behebung

[9: Und Ihr Wunschservice?

Firewall as a Service
Backup as a Service
Security-Monitoring



IT von A bis Zukunft.
Wie war’s?
Wo auch immer Thre IT gerade steht, wir bringen sie sicher

voran. Dafur stehen wir: Prazision, Verlasslichkeit und
Innovationskraft in allen Bereichen:

Q IT-Consulting

( 1 ) IT-Infrastruktur, Cloud & Modern Workplace

IT-Sicherheit
@ IT-Support

CSS: Zuhause in BW, Service fur Uberall.

Servus, wir freuen uns auf Sie! J

@ CSS-Connect GmbH +49 7940 9106-0
Y Robert-Bosch-Str. 22 sales@css-connect.de
74653 Kinzelsau www.css-connect.de
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