
Gestellpool ist Ihre Entlastung 
im Gestellmanagement.
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Und wir sind die Lösung für alle  
Herausforderung im Gestell- 
management unserer Mitglieder  
und Kunden. Denn wir sorgen für 
Entlastung im Arbeitsalltag und  
mehr verfügbare Gestelle.

Dabei halten wir unseren Partnern 
täglich den Rücken frei, haben ein 
offenes Ohr und kommu nizieren  
auf Augenhöhe.

Diese Broschüre ist die Basis für  
unsere Mitglieder beziehung und der 
Startschuss in unsere  gemeinsame 
Erfolgsgeschichte.

Auf den kommenden Seiten finden 
Sie starke  Argu mente, warum Sie 
uns vertrauen können. Und  warum 
wir durch Entlastung dafür sorgen, 
dass Ihr Gestell kreislauf läuft. 

Wir sind  
Gestellpool.
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Schnelle
Entlastung

Gestellpool sorgt in nur drei 
Schritten für schnelle Entlastung
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Sie werden Mitglied von Gestell­ 
pool und somit Partner in einem 
starken Netzwerk aus Unternehmen 
Ihrer Branche.

Sie überlassen uns fortan Ihr Gestell- 
management. Ihr Arbeits alltag wird 
effizienter, Ihre Ressourcen und  
Finanzen werden geschont und Sie 
sind Teil einer starken Gemeinschaft. 

Gestellpool übernimmt sofort Ihr 
Gestellmanagement. Wir digitali-
sieren den Ablauf, übernehmen die 
Kommunikation mit Ihren Kunden 
und sorgen dafür, dass Ihre Gestelle  
schneller wieder verfügbar sind.
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Steigern Sie  
Ihre Effizienz – 
durch mehr  
verfügbare  
Gestelle und 
schnellere  
Arbeitsabläufe.
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Mehr Effizienz durch  
digitalisierte Prozesse.

Wir sorgen nachweislich für mehr  
Effizienz in Ihrem Gestellmanage-
ment. Denn durch uns nimmt Ihre 
Umlauf ge schwindigkeit mächtig  
Fahrt auf.

Das geschieht, in dem wir Ihr  
Gestellmanagement digitalisieren  
und die Kommunikation mit Ihren 
Kunden weitestgehend überneh-
men – sofern Sie das wünschen.

So können Ihre Kunden die Gestelle 
 einfacher bei uns zur Abholung  
freimelden. Und sollte es mal länger 
dauern, kümmern wir uns im Dialog 
mit Ihren Kunden darum, dass der 
Prozess Geschwindigkeit aufnimmt.
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Effizienz in Zahlen

6 Monate

1216 5

Ein typischer Verlauf:  
für diesen Kunden konnten wir  
den Zeitraum zwischen dem  
Ausliefern und der Rückkehr  
eines Gestells in nur einem  
halben Jahr von 16 auf 12 Wochen  
reduzieren. Für eines unserer
größten Mitglieder konnten
wir die durchschnittliche
Umschlagsdauer pro Gestell
auf ca. 5 Wochen reduzieren.

70�%

Bereits heute werden 70�% der  
Freistellungen vollauto matisiert  
verarbeitet und erfolgen über  
unsere Freimelde-App oder unser 
Web portal.
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Freimeldungen

17.000

Aktuell verarbeiten wir im Schnitt 17.000 Freimeldungen  
für unsere Mitglieder im Monat.  Das sind jeden Tag 550 leere Gestelle, 
die neu beladen werden können. Tendenz steigend! 
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Entlasten Sie  
Ihre Mitarbeiter 
und schonen Sie 
Ihre Finanzen.
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Mentale Entlastung trifft  
finanziellen Spielraum.

Den Gestellkreislauf am Leben zu 
halten ist eine belastende Aufgabe 
für Ihre Mitarbeiter. Auch hier sorgt 
Gestellpool für Entlastung.

Wenn Sie wünschen, übernehmen 
wir den kompletten Austausch  
mit Ihren Kunden und regeln die 
Freimeldungen von A bis Z.

Dabei sind wir ein Partner, auf  
den Sie sich verlassen können.  
Sie können jederzeit Einblick in die  
Korrespondenz erhalten. Und soll-
ten Sie den Austausch mit einem 
Kunden im Prozess an uns über-
geben wollen, springen wir Ihnen 
zur Seite und übernehmen sofort. 

Das sorgt für eine Arbeitsentlastung  
und wirkt sich auch positiv auf Ihre 
Finanzen aus. Denn wir sorgen  
im Austausch mit Ihren Kunden für  
Geschwindigkeit und bleiben so 
lange dran, bis Ihre Gestelle wieder 
frei sind. 

Sollte das mal länger als gewünscht 
dauern, kann sie die Verzögerung 
bares Geld kosten. Daher erheben 
wir ab einem bestimmten Zeitpunkt 
zusätzliche Kosten für Ihre Kunden, 
die wir direkt in eine Gutschrift für 
Sie umwandeln.

  Wir übernehmen den Dialog zum 
Gestell management von A bis Z.  

  So können Sie sich ganz auf 
die positiven Seiten des Kun­
den kontakts konzentrieren. 
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Werden Sie  
Teil einer  
Gemeinschaft,  
auf die man sich 
verlassen kann..
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Werden Sie Teil einer  
starken Gemeinschaft.

Bereits 92 Mitglieder vertrauen  
Gestellpool. In einer aktuellen  
Umfrage bewertet ein Großteil von 
Ihnen die Arbeit von Gestellpool  
im Allgemeinen als „sehr gut“.

Und genau das zeichnet Gestell­
pool aus. Wir sind eine Gemein-
schaft, auf die man sich verlassen 
kann. Unser Ziel ist nicht der  
Profit – sondern Ihre Entlastung.

Bei Fragen steht nicht nur Gestell­
pool selbst an Ihrer Seite, sondern 
ein ganzes Netzwerk aus Experten 
Ihrer Branche. Denn sie alle eint ein 
Ziel: die Vereinfachung des Gestell- 
managements.

Außerdem sind wir eine Gemein-
schaft, die Verantwortung über-
nimmt. Dabei spielen neben den 
genannten Faktoren auch weitere 
Vorteile eine wichtige Rolle. 
 
Etwa, dass jedes Mitglied durch  
den  Einsatz von Gestellpool  
deutlich nach haltiger Arbeiten kann. 
Ein immer wichtiger werdendes  
Argument, auch in Ihrer Branche. 

92

Unsere wachsende  
Gemeinschaft besteht 
heute aus 92 Mitgliedern.
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Unsere Vorteile  
im Nutzenmodell

Nach­ 
haltigkeit 

Image

Effizienz

Finanzen

Ressourcen

Entlastung

Gemein­
schaft

So sorgt Gestellpool in vielen Bereichen Ihres Arbeits- 
alltags verlässlich für Entlastung. Das perfekte Fundament,  
für eine lange und erfolgreiche Mitgliederbeziehung.
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Impressum

Haben wir Sie überzeugt? 

Dann freuen wir uns auf ein persönliches Gespräch.  
Melden Sie sich gerne bei uns. Gemeinsam bringen  
wir Ihr Gestell management nach vorne.

Gestellpool Europe GmbH & Co. KG

Vahrenwalder Straße 236
30179 Hannover

Telefon: +49 (0) 511 655©114©-©0
Telefax: +49 (0) 511 655©114©-©99

E-Mail: info@gestellpool.com
www.gestellpool.com

Ansprechpartner:
 
Felix Spangenberg 
Telefon: +49 (0) 51«1 655©1«14©-14 
spangenberg@gestellpool.com

Impressum


