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Schutz 
sensibler Daten

Erhöhte Sicherheit durch 
Schwachstellenbeseitigung

Continual 
Improvement
Schlanke Prozesse &

stetige Weiterentwicklung

Zero Trust
Vertraue niemanden 
– minimale Rechte, 
maximale Sicherheit

Globale Sicherheit
Überprüfung von 

Sicherheitseinstellungen,
Benutzerrechten 

& Richtlinien

Tenant Assessment
Schutz sensibler Daten ist für jedes Unternehmen 
unverzichtbar. Mit unserem Zero-Trust-Ansatz und einer 
gezielten Rechteverwaltung sorgen wir für maximale 
Sicherheit für Ihre Microsoft-Umgebung sowie externer 
Dienste. Durch Lean Management und kontinuierliche 
Verbesserung unterstützen wir Sie dabei, Ressourcen 
effizienter zu nutzen, Kosten zu senken und Ihre Prozesse 
stetig zu optimieren. Unsere Überprüfung der Global Tenant 
Settings umfasst wichtige Einstellungen, Benutzerrechte und 
Sicherheitsvorfälle – bei Bedarf auch in hybriden 
Infrastrukturen. So bleibt Ihr Unternehmen geschützt und 
immer auf dem neuesten Stand! Unser Tenant Assessment 
bieten wir zum Pauschalpreis an.

zertifiziert



Core Services
Unsere Core Services 
umfassen den Betrieb 
& die Verwaltung der 

wichtigsten Microsoft 365
Technologien

Auditing
Umfassende Überwachung

& Protokollierung
 ab der ersten 

Sekunde.

Backup &
Recovery

Wiederherstellung von 
Daten & konsistente

 Sicherung

Release & Feature
Management
Informiert über 

anstehende Änderungen 
& gibt passende 
Empfehlungen 

Service Support
3rd Level

Wir bieten umfassenden 
Support für 

Cloud Services

Core Services
Wir bieten umfassende Backup & Recovery-Lösungen mit 
regelmäßiger Sicherung und schneller Wiederherstellung Ihrer 
Daten, stets konform mit Datenschutz- und Sicherheitsstandards. 
Unser Auditing-Service überwacht Applikationen, Dienste und 
Benutzeraktivitäten, ergänzt durch regelmäßige Integritätschecks 
und gezielte Handlungsempfehlungen. Mit unserem 
3rd-Level-Support gewährleisten wir schnelle Hilfe bei 
Störungen und Problemen in Ihrer Microsoft Cloud Umgebung. 
Darüber hinaus stellen wir sicher, dass potenzielle 
Schwachstellen frühzeitig erkannt und behoben werden. Mit 
dem Release- und Featuremanagement informieren wir Sie 
proaktiv über neue Funktionen und stellen sicher, dass Sie diese 
effizient In Ihrer Umgebung nutzen können.



O365 Integration
Einfache Nutzung in Microsoft 365

ohne zusätzliche Schnittstellen
oder Infrastruktur

Langzeit-
gedächtnis

Speichert alles und 
passt sich Ihnen an.

ThePond
Die AI-Lösung für 
effizientes Arbeiten

DuckoChat
DSGVO-konformer AI-Chatbot 

für effiziente Dokumenten-
prüfung & Analyse

QaQ

 First-Level Support Agent
mit Microsoft Knowledgebase, 

klarer Kommunikation
& Skalierung

O365 Integration

Langzeit-
gedächtnis

DSGVO 
Konformität

Schnelles
Training

Single SignOn &
Azure Permission

Management
Internationale
Anwendung

Coming
soon! Gesetzestexte

& Urteile

Wissenschaftliche
Publikationen

Geschäftsberichte

Datenblätter

Themenartikel

Verträge

IHRE 
DOKUMENTE

DuckoChat - die wohl patenteste 
Computerente

DuckoChat analysiert und vergleicht branchenübergreifend 
Officedokumente, fasst diese auf Wunsch zusammen und 
beantwortet Fragen mit Textstellenreferenz. Ausgestattet 
mit einem Langzeitgedächtnis, lernt die AI durch Abfragen 
und Korrekturen kontinuierlich und greift bei nächster 
Gelegenheit darauf zu. 

Der Chatbot nutzt ein eigens antrainiertes AI-Modell, das 
keine Datenströme zu anderen oder externen AI-Services 
verwendet. Zudem erhält jeder Kunde eine eigene, 
dedizierte Infrastruktur, die nicht mit anderen auf einer 
geteilten Umgebung betrieben wird.



Digitale Transformation mit Mehrwert – VALUZE als 
starker Partner

Seit sechs Jahren bringt VALUZE Menschen und 
Technologien zusammen und bietet innovative 
Cloud-Lösungen, Premium-Services, AI-Solutions und 
umfassenden Wissenstransfer „Made in Germany“. 
Mit einem klaren Fokus auf Transparenz, Flexibilität und 
einer praxisorientierten Herangehensweise unterstützt 
VALUZE Unternehmen, Behörden und Institutionen bei der 
Implementierung zukunftssicherer Technologien.
Maßgeschneiderte Lösungen, höchste Qualitäts- und 
Sicherheitsstandards sowie die ISO27001-Zertifizierung 
unterstreichen das Engagement von VALUZE. Als 
anerkannter Microsoft Solutions Partner ist VALUZE Ihr 
vertrauenswürdiger Begleiter auf dem Weg der digitalen 
Transformation.

Neugierig geworden?
Dann fordern Sie gerne unsere

kostenlose Demo an! 
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