
Mehr als nur 
eine Pflegesoftware.
Mit Bärcare zu optimalen Prozessen
und maximaler Wirtschaftlichkeit.



Wir sind dein Partner für eine effiziente 
ambulante Pflege. 

Vernetze deine Prozesse und behalte den Überblick. Mit
Bärcare wird die digitale Verwaltung deines ambulanten
Pflegedienstes einfach und wirtschaftlich.

BärControl

Bärcare verbessert deine Prozesse
Unser Ansatz für die ambulante Pflege
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Das macht uns einzigartig
Weit mehr als eine Pflegesoftware

Prozessoptimierung 

Mit automatisierten Abläufen sparen du und dein Team wertvolle Zeit, während die Umsatzrendite deines
Pflegedienstes nachhaltig wächst.

Wirtschaftlichkeit

Fehlerfreie Planung und volle Vergütung. Zuschläge und Regelungen werden automatisch korrekt
berechnet. Das Ergebnis sind Absetzungen unter 1 % durch Kostenträger.

Höchste Datensichherheit 

Mit NIS-2-Konformität, C5-Zertifizierung, deutschem Rechenzentrum und mehr erfüllen wir höchste
Standards für sensible Daten.
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Faires Preismodell

Du hast keine Anfangsinvestion und musst dich nicht vor versteckten Kosten fürchten. Stattdessen
wachsen wir gemeinsam. So passen sich die Kosten flexibel an deine Umsatzentwicklung an.

Persönlicher 24/7-Support

Unser Support-Team ist fester Bestandteil von Bärcare und kein ausgelagertes Call-Center. So stellen
wir sicher, dass du rund um die Uhr kostenlose Unterstützung bekommst.

Intuitive Software

Unsere Benutzeroberfläche ist so gestaltet, dass du direkt loslegen kannst. So sparst du dir lange
Einarbeitungen und Schulungen. Du hast Angst, etwas falsch zu machen? Keine Sorge, das ist bei
Bärcare praktisch ausgeschlossen.
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Das Rundum-Sorglos-Paket
Für ambulante Pflegedienste entwickelt

Bei Bärcare erhältst du deine
Pflegesoftware, Hardware, Abrechnung,
Factoring und Weiterbildung aus einer
Hand.

So optimierst du deine Pflegeprozesse
nachhaltig und sicherst die
Wirtschaftlichkeit deines Pflegedienstes.
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Unsere Software
Digitale Entlastung im Pflegealltag

Die Pflegesoftware von Bärcare besteht aus zwei aufeinander abgestimmte Apps: BärControl auf
dem iPad und BärTeam auf dem iPhone. 

Alle Funktionen unserer Apps bauen logisch aufeinander auf. Bärcare optimiert die Prozesse deines
ambulanten Pflegedienstes automatisch und führt dich sicher durch alle Abläufe.

Sieh dir die
Funktionen an!

5



Klientenmanagement

Alle Daten an einem Ort

Mit BärControl verwaltest du Stammdaten,
Kontakte, Budgets, Leistungsansprüche und
Kostenvoranschläge. Außerdem erstellst du
Medikationspläne und verwaltest
Verordnungen.

Dein Team vor Ort erhält alle relevanten Infos
auf dem iPhone. Leistungen, Wunden und
Vitalparameter werden MD-konform
dokumentiert. Leistungsnachweise können
gemeinsam mit dem Klienten geprüft und
direkt rechtssicher unterschrieben werden.
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Pflegekraftmanagement

Unkomplizierte Teamplanung

BärControl hilft dir dabei, das Potenzial
deines Teams optimal zu nutzen. Du erfasst
detailliert und übersichtlich Stammdaten,
Qualifikationen, Arbeitszeiten und
Stundensätze. 

Neben Krankheitstagen planst du
Abwesenheiten wie Urlaube oder
Fortbildungen ein. Das System berechnet dir
automatisch die Verfügbarkeiten, sodass
deine Personalplanung fehler- und stressfrei
abläuft.
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Dienstplanung

Langfristig und rechtssicher

Bei der Dienstplanung berücksichtigt Bärcare
die hinterlegten Arbeitszeiten ebenso wie
Abwesenheiten und Überstunden. So planst
du klug und vorausschauend und hältst alle
Vorgaben des Arbeitsschutzes ein.
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Tourenplanung

Wirtschaftlich schon vor
dem Einsatz

Mit der intelligenten Tourenplanung ist dein
Pflegedienst maximal effizient unterwegs. In
der interaktiven Kartenansicht siehst du alle
Einsatzorte auf einen Blick. Durch eine
praktische Farblogik erkennst du sofort, wie
gut ein Klient in die aktuelle Tour passt. 

Während du planst, läuft im Hintergrund die
Prüfung der Wirtschaftlichkeit.
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Leistungsnachweise

Präzise
Abrechnungsgrundlage

Auf Basis der dokumentierten Leistungen
erstellt das System automatisch digitale
Leistungsnachweise für dich. Diese können
direkt in den Apps geprüft, digital
unterschrieben und über BärControl
versendet werden.

Damit du die Wirtschaftlichkeit deines
Pflegedienstes jederzeit im Blick behältst,
zeigt dir unsere Software einen Soll-Ist-
Abgleich, praktische Auswertungen und
Umsatzstatistiken.
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Weiterbildung

Erfüllung der gesetzlichen
Pflicht

Auf Basis der dokumentierten Leistungen
erstellt das System automatisch digitale
Leistungsnachweise für dich. Diese können
direkt in den Apps geprüft, digital
unterschrieben und über BärControl
versendet werden.

Damit du die Wirtschaftlichkeit deines
Pflegedienstes jederzeit im Blick behältst,
zeigt dir unsere Software einen Soll-Ist-
Abgleich, praktische Auswertungen und
Umsatzstatistiken.
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Datenschutzkonforme Software
Maximale Sicherheit für sensible Daten

Mit Bärcare bist du auf der sicheren Seite. Die Anwendung entspricht immer den
neuesten gesetzlichen Vorgaben und Datenschutzbestimmungen. Updates erfolgen
automatisch. Dir entstehen keine zusätzlichen Kosten.

NIS/2 Zertifizierung

Die Anwendung erfüllt die
strengen Anforderungen der
Cyber-Sicherheit. Kritische
Infrastrukturen sind vor
digitalen Bedrohungen
geschützt.

Deutsches Rechenzentrum

Die Server, auf denen die Daten
gespeichert werden, stehen in
Deutschland. Sie erfüllen die
strengen Datenschutz-Auflagen
nach BDSG sowie der DSGVO.

Software-Updates

Regelmäßige Updates sichern
neue Funktionen und Features,
aktuelle Regulierungs- und
Compliance-Anforderungen
sowie
Sicherheitsverbesserungen.

Rechtskonformität

Features und Updates stellen
sicher, dass Betreuung,
Dokumentation und
Arbeitsbedingungen
rechtskonform und
qualitätsgesichert umgesetzt
werden.
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Apple Hardware 
Moderne Technik inklusive

Mühsame Vergleiche von Geräten und
komplizierte Mobilfunkverträge sind
Geschichte. 

Mit Bärcare erhältst du eine perfekt
abgestimmte Hardwarelösung von
Apple. Alle Geräte kommen fertig
konfiguriert bei dir an, sodass du und
dein Team direkt starten können.

Was ist enthalten?

iPads mit der BärControl-App für die
Verwaltungsarbeit im Büro
iPhones mit der BärTeam-App für die Arbeit
unterwegs und beim Klienten
Passende Mobilfunktverträge
Wartung und Reparaturen
Automatischer Gerätetausch alle zwei Jahre
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Deine Vorteile
Darum ist die Hardware von Bärcare die beste Wahl

Keine versteckten Kosten:
Anschaffungspreise, Verträge und Reparaturen werden oft
unterschätzt. Bei uns ist alles in das Preismodell integriert.

Sofort einsatzbereit:
Technisches Fachwissen ist nicht nötig. Wir senden die Geräte
vorkonfiguriert zu, sodass du und dein Team sofort loslegen können.

Immer aktuelle Hardware:
Damit du und dein Team immer mit leistungsstarker Technik arbeiten, tauschen wir die Geräte
automatisch alle zwei Jahre gegen neue Modelle aus.

Direkter Support:
Bei Fragen hat unser Team direkten Zugriff auf die Apps. Probleme werden gelöst, bevor sie
euren Zeitplan durcheinanderbringen.
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Abrechnung
Automatisiert und Fehlerfrei

Leistungen planen, dokumentieren und fehlerfrei abrechnen: Das kostet Zeit und Nerven.

Regelungen, komplexe Zuschläge und Kombinationsvorgaben machen die Abrechnung kompliziert
und führen bei Fehlern zu teuren Absetzungen durch die Krankenkassen.

Genau hier setzt Bärcare an. Wir bieten dir eine vollständig automatisierte Abrechnungslösung,
die Fehler eliminiert, bevor sie entstehen, und deine Wirtschaftlichkeit nachhaltig sichert.
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So funktioniert´s
Keine Sorge mehr vor Kürzungen oder Absetzungen

Hinterlegung deiner individuellen Verträge
Sobald dein Pflegedienst mit Bärcare startet, übermittelst du uns deine Verträge mit den
Kostenträgern und Verbänden. Wir pflegen alle relevanten Vergütungsvereinbarungen und
individuellen Konditionen für dich ins System ein.

1

Beispiel:
Erhält dein ländlicher Pflegedienst eine höhere Wegepauschale, wird diese direkt in der Software
hinterlegt und bei jedem Einsatz automatisch korrekt berechnet.
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Intelligente Leistungsplanung mit Echtzeitprüfung
In der BärControl-App planst du deine Einsätze wie gewohnt. Im Hintergrund arbeitet eine
intelligente Prüflogik, die sofort erkennt, ob Leistungen abrechnungsfähig sind. Fehler werden direkt
bei der Planung verhindert, da das System Zuschläge, Kombinationsvorgaben und
Preisänderungen (z. B. bei neuen Tarifvorgaben) automatisch berücksichtigt.

2

Beispiel:
In Nordrhein-Westfalen dürfen laut Kassenvorgaben die Leistungen „Kleine pflegerische Hilfestellung 1“
und „Zubereiten von warmen Speisen“ nicht gemeinsam abgerechnet werden. Bärcare erkennt solche
Regelverstöße automatisch und verhindert bereits bei der Planung, dass diese Kombination eingereicht
wird. So schützt dich das System proaktiv vor unnötigen Kürzungen.

Digitaler Leistungsnachweis und Übermittlung
Über den Soll-Ist-Abgleich prüfst du mit einem Klick, ob alle geplanten Leistungen erbracht wurden.
Die Leistungsnachweise werden direkt erstellt und können digital und rechtssicher unterschrieben
werden. Fertig! Wir übernehmen die Erstellung der Rechnungen und die Einreichung bei den Kassen
für dich. Sollte es einmal nötig sein, übernehmen wir auch das Mahnwesen für dich. 

3
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Behalte in der BärControl-App jederzeit den Status deiner eingereichten Rechnungen im Blick. Du
siehst in Echtzeit, ob Beträge bearbeitet, ausgezahlt oder abgelehnt wurden. Bei Rückfragen der
Kassen wird dir die Begründung sofort angezeigt, sodass du direkt reagieren kannst.

Volle Transparenz über deine Finanzen4

Dein Erfolg in Zahlen

< 1 %
Absetzungen durch
Kostenträger

> 70 %
Zeiterspranis in der
Verwaltung

> 13 %
Umsatzsteigerung durch
optimale Abläufe
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Factoring
Für finanzielle Unabhängigkeit 

Wenn du dir maximale finanzielle Unabhängigkeit
wünschst, empfehlen wir dir unser
Factoringangebot. Es kombiniert eine
Vorfinanzierung mit Forderungsmanagement.

Du trittst deine Forderungen gegenüber den Krankenkassen, Pflegekassen,
Sozialhilfeträgern und privaten Kostenträgern an uns ab. Wir zahlen dir den
Rechnungsbetrag aus und übernehmen gleichzeitig den gesamten
Forderungsprozess, von der Rechnungsstellung über die Überwachung der
Zahlungseingänge bis hin zur Klärung von Differenzen oder dem Mahnwesen.

So funktioniert´s 
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Sofortige Liquidität: Du profitierst von pünktlichen und zuverlässigen Auszahlungen.
Maximale Planungssicherheit: Du erhältst einen größeren finanziellen Handlungsspielraum für
Fixkosten oder Investitionen.
Administrative Entlastung: Wir übernehmen das komplette Forderungsmanagement und die
Kommunikation mit den Kostenträgern für dich.
Proaktive Rechnungsprüfung: Wir prüfen deine Forderungen auf Richtigkeit, um
Unstimmigkeiten von vornherein zu vermeiden.
Starke Bilanz: Eine optimierte Bilanzstruktur verbessert dein Bankenranking und stärkt deine Position.

Unsere Vorfinanzierung
So profitiert dein Pflegedienst

Nachdem du deine Rechnungen bei uns eingereicht hast, überweisen wir dir deine Beiträge
innerhalb einer individuell vereinbarten Frist. Während wir auf die Zahlung der Kostenträger warten, 
ist dein Geld bereits auf deinem Konto.
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Wir übernehmen alle administrativen
Aufgaben rund um deine Abrechnung, wie
die Rechnungsstellung oder die Klärung von
Differenzen. 

Dabei setzen wir auf Einfühlungsvermögen
und Fingerspitzengefühl. 

Wir wissen, dass vertrauensvolle
Beziehungen zu deinen Klienten und deren
Angehörigen die Basis deines
Geschäftserfolgs in der ambulanten Pflege
bilden.

Forderungsmanagement
Entlastung für dich, Wertschätzung für deine Klienten

Deine Vorteile

Abwicklung mit allen Kostenträgern

Rechnungserstellung
Prüfung der Abrechenbarkeit

Fingespitzengefühl mit Klienten
Volle finanzielle Transparenz
Steuerung des gesamten Prozesses
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Weiterbildung
MD-Konform und flexibel

Regelmäßige Fortbildungen sind in der
Pflege essenziell für die Qualitätssicherung
und zudem gesetzlich vorgeschrieben. 

Doch die Organisation von
Präsenzterminen ist oft teuer und mit
einem hohen logistischen Aufwand
verbunden.

Durch unsere Partnerschaft mit Relias ist
die Weiterbildung direkt in die Bärcare-
Welt integriert.

So funktioniert´s

Erstelle in der BärControl-App individuelle
Schulungspläne für dein gesamtes Team.
Weise deinen Mitarbeitern Kurse mit einer
Abschlussfrist zu.
Verfolge den Lernfortschritt deiner Mitarbeiter
live.

1.

2.

3.

Dein Team erwirbt anerkannte Zertifikate in der
BärTeam-App.

4.
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Deine Vorteile
Erfülle gesetzliche Pflichten ganz einfach per App

Garantierte MD-Konformität:
Mit den integrierten Schulungen erfüllt dein Pflegedienst alle gesetzlichen Anforderungen.
Die Zertifikate sind digital hinterlegt, sodass du für jede Prüfung gerüstet bist.

Zeitliche Entlastung:
Die Koordination von Präsenzveranstaltungen entfällt. Dein Team erledigt die Schulungen
zeit- und ortsunabhängig direkt in der BärTeam-App.

Maximale Kosteneinsparung:
Fortbildungskurse können teuer werden. Bei Bärcare sind die Inhalte von Relias bereits
vollständig in deinem Preismodell enthalten. Es entstehen keine zusätzlichen Lizenzgebühren.

Höhere Mitarbeiterzufriedenheit:
Dein Team lernt in der gewohnten digitalen Umgebung und in eigenem Tempo. Das nimmt den
Druck und integriert die Weiterbildung in den Pflegealltag.
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Unser Preismodell
Ein Preis, alle Leistungen

Mit Bärcare triffst du Entscheidungen in Echtzeit und steigerst messbar deinen Erfolg. Für
unser Komplettpaket zahlst du einen festen Prozentsatz deines monatlichen Umsatzes. 

Das versichern wir dir  

Keine versteckten Kosten oder Nachforderungen: unser Preismodell deckt alles ab, was du für den
digitalen Pflegealltag brauchst.

Service inklusive: Alle Software-Updates, die Wartung der Hardware und der persönliche Support
gehören selbstverständlich dazu.

Du bleibst flexibel: Wir möchten, dass du bleibst, weil du zufrieden bist und nicht, weil ein Vertrag dich
zwingt. Du kannst mit einer Frist von drei Monaten kündigen.
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Unser Versprechen 
Maximale Wirtschaftlichkeit für deinen Pflegedienst

20 %
Rendite
durch optimale Abläufe

Bis zu

1 %
Absetzungen
durch Kostenträger

Unter

100 %
Transparenz
durch klare Prozesse

Immer
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Vereinbare deinen Termin!

Kontakt
Bist du bereit für den nächsten Schritt?

Lass uns gemeinsam deinen ambulanten Pflegedienst
effizient und zukunftssicher aufstellen. Kontaktiere
uns und lass dich beraten!

Bärcare-Team

+49 (421) 3770 3635

kontakt@kpsbremen.de

www.bärcare.de/kontakt
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