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.snap ambulant

Mehr Leichtigkeit
in der Pflege.

| SchlieBen Sie einmal die Augen
und stellen Sie sich vor: Ein Hauch
von Leichtigkeit weht durch lhren
Pflegedienst. Sie wissen, alle Klienten
sind bestens versorgt. Dann offnen
Sie lhre Augen und stellen fest:
Genauso ist es! Denn Sie haben euregon
als Software-Partner gewabhlt.
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.snap ambulant

Wir fuhren Pflege

in die Zukunft.

Neue Spielraume zur aktiven Gestaltung
Ihres Pflegedienstes

Als Pflegedienstleitung oder Geschaftsfuhrung
stehen Sie standig unter Druck: Zu den taglichen
Herausforderungen der Pflegeorganisation kommt
der Anspruch, die Pflege wirtschaftlich effizient
und zugleich menschenwiirdig zu gestalten. Die
euregon AG als Spezialist flir Pflegesoftware
eroffnet Ihnen neue Spielraume zur aktiven
Gestaltung lhres Pflegebetriebs. Warum uns das
so gut gelingt? Weil wir die Geschaftsprozesse von
Pflegedienst bzw. Tagespflege als dynamische
Einheit verstehen. In Tausenden von Einrichtungen
haben die Experten der euregon AG erfolgreich
Prozess-Optimierungen durchgefiihrt. Diese
Erfahrung verleiht unseren Schulungs- und
Beratungsangeboten eine hohe Qualitat - und
spiegelt sich in unseren intelligenten Software-
Losungen wider.

Top-Qualitat und echter Mehrwert
fiir unsere Kunden

Die Top-Qualitat unserer Produkte und Dienst-
leistungen ist ein wichtiges Merkmal der euregon
AG. Damit fordern wir nicht zuletzt das Vertrau-
en unserer Kunden in unsere Leistungsfahigkeit.

Denn als Dienstleistungsunternehmen ist unser
oberstes Ziel, Mehrwerte fiir unsere Kunden zu
schaffen — und diese zu begeistern. Deshalb bieten
wir nicht nur Losungen fiir neue Erfordernisse,
sondern treten auch als Impulsgeber auf.
Wegweisende Ideen fiir ambulante Pflegedienste
entwickeln und diese in die praktische Anwendung
zu bringen, ist unsere Leidenschaft.

Wir machen Pflege zur Herzenssache -
fiir alle Beteiligten

Das Team der euregon AG arbeitet mit viel Herz-
blut daran, den Alltag flir Beschaftigte im Pflege-
dienst leichter zu machen, sodass eine verlassli-
che Pflege auf hohem Niveau sichergestellt ist.
Mit Hilfe unserer leistungsstarken Software
reduzieren Leitungskrafte alltagliche Stress-
faktoren und steigern zugleich die Wirtschaftlich-
keit ihrer Einrichtung. Denn .snap bildet die
Komplexitat der Pflegebranche digital ab und
fangt ihre Dynamik im Alltagsbetrieb auf. So
behalten Sie trotz Hektik jederzeit den Uberblick.
Auch lhre Beratungs- und Einsatzkrafte werden
durch unsere mobilen Losungen optimal unter-
stiitzt. Und lhre Klienten? Die erleben die hohe
Zuverlassigkeit Ihres Pflegedienstes und genieBen
die herzliche Fiirsorge durch die Pflegekraft.




Unsere Losung gegen Stress
im Planungs-Alltag

.snap denkt fir Sie mit: Um lhnen den Alltag im
Pflegedienst zu erleichtern vernetzt unsere Soft-
ware wesentliche Arbeitsbereiche auf intelligente
Weise. Ein neuartiges Assistenz-System greift Lei-
tungskraften in Stress-Situationen unter die Arme,
etwa bei kurzfristigen Anderungen durch Krank-
meldung, oder beim Integrieren neuer Klienten

in die Tourenplanung: Nur wenige Klicks und Sie
erhalten neue Planungsvorschlage entsprechend
Ihrer Kriterien. Zudem unterstitzt .snap Assist
die Pflegedienstleitung bei der Vorplanung aller
Touren fiir die kommende Woche - und priift bei
Bedarf die wirtschaftliche Tragfahigkeit der ge-
samten Tourenplanung. Das zahlt sich aus! Immer
wieder neu.

Mit .snap legen Sie die Grundlagen
fiir nachhaltigen Erfolg

Die euregon AG ist Ihr kompetenter Partner, wenn
es darum geht, die Chancen der Digitalisierung
bestmoglich zu nutzen - und die Basis fiir den
langfristigen Erfolg lhrer Einrichtung zu schaffen.
Profitieren Sie von unseren Controlling-Losungen,
darunter das SieBegger-Kennzahlensystem
speziell zur wirtschaftlichen Steuerung ambu-
lanter Pflegedienste. Dank der zertifizierten
Schnittstelle in .snap ambulant erhalten Sie nach
Monatsende alle wichtigen Kennzahlen fiir Ihren
Pflegedienst - einfach per Mausklick. Mit dieser
und vielen anderen intelligenten Anwendungen
flihren wir Ihren Pflegedienst in eine erfolgreiche
Zukunft.

Kommen Sie mit!







| ,Fiir uns ist .snap ein wichtiges Hilfs-
mittel, um die Einsatze fiir unsere mehr als 1.000
Kunden organisatorisch und wirtschaftlich er-
folgreich zu gestalten - und das schon seit dem
Jahr 2005. Wir sind dankbar fiir die gute Zusam-
menarbeit und freuen uns, dass wir weiterhin die
Versorgung fiir die Menschen mit Hilfe einer aus-
gereiften Software optimal umsetzen kénnen.”

Josef Jung, Bayerisches Rotes Kreuz,
Direktor des Kreisverbands Altotting

| ,,Digital im Biiro und vor Ort beim
Kunden: Mit .snap ambulant lauft alles perfekt -
von der Planung bis zur Dokumentation.
Relevante Daten stehen sofort auf einen Blick
bereit. Auch die Bedienung ist supereinfach.”

Kerstin Prose, Leiterin und Prokuristin
Diakonisches Werk Gladbeck-Bottrop /NRW

| ,Mit rund 220 Mitarbeitern an drei Standorten
versorgen wir iiber 1.000 Klienten ambulant.
Dank der Mobillosung .snap MDA haben wir fast
alle Vorgange digitalisiert. Die Dokumentation in
Papierform vor Ort entfallt, Leistungsnachweise
werden digital unterschrieben und sind sofort in
der Abrechnung verfiigbar. Danke fiir den groB-
artigen Support! “

Marcus Schumacher, Geschaftsfiihrer
Diakoniestation Hesel-Jimme-Uplengen gGmbH

.snap ambulant
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Software fur die
ambulante Pflege

MaBgeschneiderte Losungen fiir lhre Einrichtung

In der Hektik des Pflegealltags den Uberblick
behalten, damit jeder Klient optimal versorgt ist:
Das ist die hohe Kunst der Pflegedienstleitung.

Mit .snap ambulant meistern Sie die taglichen
Herausforderungen im Pflegedienst professionell.
Fir regionale Dienste oder bundesweit tatige
Betriebstrager: euregon bietet ideale und skalier-
bare Losungen fiir die individuellen Anforderungen
Ihrer Einrichtung.

Im Biiro und unterwegs:
.snap fangt die Dynamik im Pflegealltag digital ab

Grinder und kleine Pflegedienste erhalten mit
.snap ambulant STARTER einen flexiblen Einstieg
zum schnellen Durchstarten. Ob groB oder klein:
.snap fangt die Dynamik im Pflegealltag ab — nicht
nur fiir Pflegedienstleitung und Verwaltung. Auch
Einsatz- und Beratungskrafte genieBen volle digi-
tale Unterstiitzung auf Tour bzw. beim Klienten vor
Ort.

Einfach mitverwalten: Tagespflege,
Betreutes Wohnen, Wohngruppen & mehr

Um den Anforderungen unterschiedlicher Einrich-

tungen gerecht zu werden, bietet .snap ambulant

spezielle Softwaremodule - etwa .snap Centro

fur Tagespflegen. Auch das Betreute Wohnen oder
.snap ambulant S.12-21 Wohngruppen lassen sich einfach abbilden. Bei
Bedarf verwalten Sie die organisierte Nachbar-
Tagespflege & schaftshilfe oder Zusatzleistungen wie Essen auf
Betreutes Wohnen S.26-27 Radern und Hausnotruf einfach mit.

.snap ambulant STARTER S.22-23
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.snap Software

Losungen fiir jede Einrichtungsart und -grofe

Ihr Ziel ist klar: die bestmogliche Versorgung fiir
jeden lhrer Klienten sichern! Das erreichen Sie
ganz ohne Stress mit .snap ambulant, unserer
leistungsstarken und nutzerfreundlichen Software
fiir die ambulante Pflege. Egal ob ortlicher Pflege-
dienst, uberregionale Einrichtung oder landes-
weiter Verband: Wir bieten fiir jede Einrichtungsart
und -groBe die passende Software-Losung.

.snap ambulant -
fiir groBe Einrichtungen & Verbande

Landesweite Verbande und groBe Pflegedienste
vertrauen seit Jahrzehnten auf .snap ambulant.
Mit unserer leistungsstarken Software sorgen sie
flir hohe Zuverlassigkeit und sichern den lang-
fristigen Erfolg ihrer Einrichtung. Denn .snap bildet
die Komplexitat und Dynamik der ambulanten

Ihre Vorteile mit .snap ambulant

2 Intelligente Funktionen zur leichten
Organisation & Steuerung lhres Pflege-
dienstes

2 Mobile Losungen fiir Hausbesuch
und Beratung

~  Pflegeplanung mit SIS oder klassisch

2 Assistenz-System zur Umplanung
und Optimierung von Touren

2 Integrierte Controlling-Losungen

2 Schnittstelle zum SieRegger-
Kennzahlensystem

.snap ambulant

Pflege digital ab — und iiberzeugt dabei durch
einfache, intuitive Bedienung. Bei Software-
Einflihrung passen wir .snap ambulant gezielt
an die Anforderungen Ihrer Einrichtung an.

STARTER-Pakete fiir Existenzgriinder
und kleine Pflegedienste

Entdecken Sie unser Spezial-Angebot flr
Existenzgriinder und kleine Pflegedienste:

Mit .snap ambulant STARTER digitalisieren Sie
Ihren Pflegedienst innerhalb weniger Tage bzw.
wechseln spielend leicht zu unserer besonders
nutzerfreundlichen Software - inklusive bester
Aussichten fiir die Zukunft: Wenn Ihr Pflege-
dienst wachst, haben Sie bereits die ideale
Software-Losung implementiert und nehmen
einfach entsprechende Upgrades vor. Ganz
ohne Umstellungsaufwand und unnotige Zusatz-
Investitionen.

Ihre Vorteile mit .snap ambulant STARTER

N Preisgiinstige Einstiegspakete
(nach Anzahl lhrer Klienten)

A Fertig vorkonfiguriert: Starten Sie
innerhalb weniger Tage digital durch!

A Jederzeit flexibel wachsen -
durch die passenden Upgrades

2 Schlank und ubersichtlich -
mit Fokus auf die Kernprozesse kleiner Teams

A Sie profitieren von der hohen Qualitat und
Leistung von .snap ambulant
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.snap ambulant:

.snap ambulant

Mehr Zeit furs Wesentliche

Erleben Sie die Vorteile einer Pflegesoftware,
die fiir Sie mitdenkt!

Als Pflegedienst tragen Sie hohe Verantwortung
flir Menschen mit Hilfebedarf. Mit .snap ambulant
werden Sie dieser Verantwortung gerecht: Sie
behalten stets den Uberblick, haben jedes noch
so kleine Detail auf dem Schirm - und fangen die
standigen Veranderungen im Pflegealltag prob-
lemlos ab. Jede Neuerung Uibernimmt das System
per Mausklick an allen wichtigen Stellen. Das spart
Ihnen miihselige Denk- und Planungsarbeit. Durch-
dachte Funktionen und die intuitive Bedienung der
Software fihren Nutzer schnell ans Ziel, sei es als
Pflegedienstleitung oder als mobile Einsatzkraft.

Intelligent vernetzte Funktionen zur Organisation
und Steuerung helfen Ihnen, Stress und Zeitdruck
zu reduzieren: von der innovativen Auftragsiiber-
sicht Giber die Touren- und Dienstplanung, bis hin

zu Arbeitszeit und Abrechnung. Als Pflegedienst-
leitung genieBen Sie zudem die wertvolle Unter-
stlitzung durch .snap Assist, ein Assistenz-System
zur schnellen Umplanung und Optimierung Ihrer
Touren. Unsere mobilen Losungen fiir Smartphone
und Tablet unterstiitzen Pflege- und Beratungs-
krafte im Einsatz.

Auch die Wirtschaftlichkeit Ihrer Einrichtung lasst
sich mit den Controlling-Losungen von .snap
ambulant jederzeit priifen und bei Bedarf leicht
optimieren. Denn: Je effizienter |hr Pflegedienst
ist, umso mehr Menschen profitieren von lhrer
wertvollen Arbeit. GenielRen Sie die Vorteile einer
Pflegesoftware, die fur Sie mitdenkt - und kon-
zentrieren Sie sich aufs Wesentliche: die Ihnen
anvertrauten Menschen!

15



.snap ambulant

Organisation, Dienst- und Tourenplan-Steuerung

Mit .snap ambulant leiten Sie Ihren Pflegedienst
erfolgreich - und reduzieren Zeitdruck und Stress.

Entdecken Sie die intelligent vernetzten Funktio- Viel Zeit im Alltag spart der Soll-Ist-Abgleich zur
nen zur Organisation und Steuerung Ihres Pflege- taglichen Feinsteuerung der Touren. Arztliche Ver-
dienstes: sekundenschnelle Angebotskalkulation, ordnungen werden per Handscanner blitzschnell
raffinierte Tourenplanung, dynamischer Dienst- eingescannt und automatisch gepriift. Und mit der
plan, automatische Arbeitszeiterfassung und Ab- 360°-Klientanalyse haben Sie auf Knopfdruck alle
rechnung per Mausklick. Daten zu einem Klienten parat.
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Einfache Klienten-Aufnahme

Auf den Punkt gebracht:

~ Daten erfassen, Angebote erstellen & Klienten 2 Arbeitszeiterfassung mit Zeitzuschlagen
aufnehmen - auch mobil und offline lauft automatisch im Hintergrund

2 Intelligente Tourenplanung auf Knopfdruck A Einfache Abrechnung mit Schnittstelle
inklusive Routenplan zur Finanz- und Lohnbuchhaltung

2 Zeitsparender Soll-Ist-Abgleich von Touren - 7 Arztliche Verordnungen einscannen und
fir die tagliche Feinsteuerung der Haus- durch automatische Prifung Abweichungen
besuche erkennen

2 Dynamischer Dienstplan fiir Flexibilitat 2 Klientanalyse und §37.3-Beratungen:
beim Personaleinsatz auch unterwegs alles im Blick
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Mobile Losungen

Pflege- und Beratungskrafte haben auch unter-
wegs alle Daten parat - selbst im Funkloch.

Mit der Smartphone-LOsung von euregon steuern Mit der Tablet-Losung .snap PAD haben Leitungs-
ambulante Pflegdienste taglich mehr als 400.000 und Beratungskrafte von unterwegs (auch offline)
Hausbesuche deutschlandweit. Egal ob drei, 20 Zugriff auf samtliche Klienten-Informationen. Egal
oder 500 Gerate: .snap MDA schafft die Vorausset- ob Angebotskalkulation vor Ort, §37.3-Beratung,
zungen flr absolute Zuverlassigkeit. Und Pflege- oder papierlose Pflegevisite: Die Nacharbeit im
krafte freuen sich tUber die intuitive Bedienung. Blro entfallt!

e e i, gy
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Unterwegs Zugriff auf samtliche Klienten-Informationen

Vorteile der Smartphone-Losung: Vorteile der Tablet-Losung:

2/ Mobiler Zugriff auf Tourdaten, Pflege- /2 Professionelle §37.3-Beratung: auch offline
dokumentation & Dienstplan - auch offline alle Klienten-Informationen verfiigbar

~  Elektronischer Leistungsnachweis mit 2 Sekundenschnelle Angebotskalkulation
digitaler Klienten-Signatur vor Ort

2 Direkte Riickmeldung an die PDL nach 2 Jederzeit Zugriff auf die Pflegeplanung
Tour-Ende - optional (.snap PPS)

~  Garantiert hohe Datensicherheit 2 Protokollfunktion fiir Klienten-Gesprache

~  Einfache, intuitive Bedienung 2 Papierlose Pflegevisite

17



.snap ambulant

Pflegedokumentation mit SIS oder klassisch

Bei der Pflegedokumentation haben Sie die Wahl:
biirokratiefrei mit SIS oder klassisch.

Mit .snap ambulant entscheiden Sie, ob Sie nach prifbare Ziele zugrunde. Mit .snap PPS vermeiden
dem klassischen Modell dokumentieren (.snap Sie Uiberfliissige Dokumentationspflichten, wo-
PPC) oder biirokratiefrei mit SIS (.snap PPS). durch Sie Motivation und zielgerichtetes Handeln
Es handelt sich dabei um zwei fundamental Ihrer Fachkrafte starken. Wahlen Sie die Variante,
unterschiedliche Konzepte mit jeweils eigener die zu IThrem Pflegedienst passt.

Philosophie. .snap PPC spart Zeit bei routinierten
Ablaufen und legt der Pflegedokumentation uber-

Pat.ift cnenirt gesprachg, oHin end irundlch - kaan rir A3 shens Tigela
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et Zeung endl ekt TV, Baachoars tifen be drtesecha
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Pflegedokumentation mit SIS oder klassisch

Klassische Dokumentation mit .snap PPC 4-stufiger Pflegeprozess mit .snap PPS
7 Anamnese 2 Strukturierte Informationssammlung (SIS)
~ Risikoabklirung mit Risikomatrix
2 Pflegeplanung A Individueller MaBnahmenplan
7 MaRnahmenplanung A Berichteblatt bei wichtigen Ereignissen
. und Plan-Abweichungen
2 Evaluation

2 Dynamische Planung des Evaluations-
prozesses

18



/

.snap ambulant

Assistenz-System fiir die Tourenplanung

.snap Assist hilft Leitungskraften, wiederkehren-
de Stress-Situationen im Alltag zu vermeiden.

Reduzieren Sie typische Stressfaktoren im Alltag,
seien es kurzfristige Anderungen durch Krank-
meldung oder die Integration neuer Klienten in
die Tourenplanung: Unser Assistenz-System .snap
Assist liefert Thnen neue Planungsvorschlage per
Mausklick. Zudem unterstiitzt es bei der Vorpla-
nung aller Touren fiir die kommende Woche.

Bei Bedarf priift .snap Assist die wirtschaftliche
Tragfahigkeit der gesamten Tourenplanung

und hilft bei deren Optimierung - fliir maximale
Effizienz im Pflegedienst.

Sencen e

B senten e

Kriterien

Ally treigegebanen Touren v | [}
Schwerpunkte
4 ﬁw m

11374 %

lhre Vorteile mit .snap Assist

2 Automatisches Tourensplitting per Mausklick

2 Neue Planungsvorschlage nach individuellen
Kriterien

7 Ubertragung der Planung auf die Folgewoche -

inkl. Optimierungslauf

2 Priifung der Wirtschaftlichkeit aller bzw.
ausgewahlter Touren & Neuberechnung

Umplanen und Tour splitten mit .snap Assist

A Sicherung von Effizienz und langfristigem
Erfolg

A Stressbelastung reduzieren durch
professionelle Losungsvorschlage

19



.snap ambulant

Controlling-Losungen

Intelligente Controlling-Module helfen bei
der wirtschaftlichen Steuerung lhrer Pflege-
einrichtung.

Profitieren Sie von unseren Controlling-Losungen
fuir Ihre Einrichtung(en): Mit .snap Cockpit behalten
Sie im Tagesgeschaft den Uberblick - wahlweise
mit Fokus auf Pflege, Wirtschaftlichkeit oder
Personal. .snap Control hilft, die komplexe Wirt-
schaftlichkeit verschiedener Organisationsein-

Cockpit

heiten als Teilbetriebe zu priifen. Mit .snap LIGA
steht Ihnen ein internes Benchmarking mit tiber
250 Kennzahlen fir Ihre Tragereinrichtungen zur
Verfligung. .snap ambulant macht Controlling
leicht: fur langfristig erfolgreiche Pflegeeinrich-
tungen.

Die Vorteile auf einen Blick:

2 Controlling mit Fokus auf Pflege,
Wirtschaftlichkeit oder Personal

2 Aussagekraftige Daten direkt
nach Monatsende

2 Exakte IST-Zahlen fiir die Kostenverrechnung

Controlling mit .snap Cockpit

A Berechnung von Riickstellungen fiir
Mehrarbeit und Urlaub

2 Komplexe Fragestellungen visualisieren
mit .snap LIGA

2 Ansichten flexibel wahlen

20
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SieRegger-

.snap ambulant

Kennzahlensystem
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DAS Kennzahlensystem zur wirtschaftlichen
Steuerung - von Branchenexperte Thomas
SieBegger.

.snap ambulant bietet als einzige Software eine
zertifizierte Schnittstelle zum SieRegger-Kenn-
zahlensystem. Dieses System hat der renommierte
Organisationsberater Thomas SieRegger speziell
zur wirtschaftlichen Steuerung ambulanter Pflege-
dienste entwickelt. Es ist in Wohlfahrtseinrichtun-
gen weit verbreitet und stellt einen Art De-facto-
Standard dar.

Die von Thomas SieRegger definierten Kennzahlen
sind im .snap ambulant-Modul exakt abgebildet.
Die Basiszahlen dafiir berechnet das Programm
auf Knopfdruck. Dank der zertifizierten Schnitt-
stelle erhalten Pflegedienste auf Wunsch nach
Monatsende alle wichtigen Kennzahlen fiir ein
erfolgreiches Controlling - ganz ohne Aufwand.

| ,Mit dem SieBegger-Modul in .snap
ambulant erhalten Sie die Essenz aus meiner iiber
25-jahrigen Erfahrung in der Organisationsbe-
ratung fiir ambulante Pflegedienste. Sie sparen
sich die monatliche Datenerhebung, erfassen alle
Zahlen auf einen Blick und gewinnen Zeit fiir die
differenzierte Analyse und Statistik.“

Thomas SieRegger, Organisationsberater und

Sachverstandiger fiir ambulante Pflegedienste
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.shap ambulant 6

.snap ambulant STARTER

Gunstig starten, flexibel wachsen

A Schnell starten
7 .snap-Qualitat
/A Kompakte Schulung

/7' Flexibel wachsen

Holen Sie sich direkt zum Start die Qualitat und
Sicherheit eines etablierten Software-Anbieters
ins Haus! Mit .snap ambulant STARTER digitalisie-

ren Sie lhren Pflegedienst innerhalb weniger Tage.

Auf Ihre Bediirfnisse zugeschnittene Funktionen
erleichtern lhnen und lhren Mitarbeitern den
Pflegealltag. Gleichzeitig erlaubt die Software
lhrem Unternehmen, dynamisch zu wachsen.

/1 Starter 30

Fiir bis zu 30 Patienten
Schnittstelle zur Finanzbuchhaltung
3 MDA Linzenzen

3 Tage Schulung / Einfiihrung

Stammdatenverwaltung
Digitale Klientenerfassung
Planung

Dokumentation

Mobile Datenerfassung

Steuerung
Abrechnung
Betriebswirtschaft

Klientanalyse 360°




.shap ambulant

Unsere Software-Losung speziell fiir Existenz-
griinder und kleine Pflegedienste.

Als kleiner Pflegedienst oder Griinder brauchen glinstigen Paketpreis: Wahlen Sie Ihr Paket nach
Sie eine Software, die die Kernprozesse lhres Anzahl Ihrer Klienten: STARTER 30, STARTER plus
Teams unterstitzt und bei Bedarf flexibel mit- 50 oder STARTER Max 70. Die Pakete unterscheiden
wachst. Mit .snap ambulant STARTER erhalten Sie sich auch in der Zahl der lizensierten Mobil-Gerate
die leistungsstarke Software der euregon AG zum (MDAs) und der enthaltenen Schulungstage.

A Starter Plus 50

Fiir bis zu 50 Patienten
Schnittstelle zur Finanzbuchhaltung
4 MDA Linzenzen

4 Tage Schulung / Einfiihrung

/1 Starter Max 70

Fiir bis zu 70 Patienten
Schnittstelle zur Finanzbuchhaltung
5 MDA Linzenzen

5 Tage Schulung / Einfiihrung

Stammdatenverwaltung
Digitale Klientenerfassung
Planung
Dokumentation
Mobile Datenerfassung
Steuerung
Abrechnung
Betriebswirtschaft

Klientanalyse 360°

Stammdatenverwaltung
Digitale Klientenerfassung
Planung
Dokumentation
Mobile Datenerfassung
Steuerung
Abrechnung
Betriebswirtschaft

Klientanalyse 360°
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.snap ambulant

Tagespflege-Software

.snap Centro ist unsere Software-Losung speziell
fiir Tagespflege-Einrichtungen.

Mit .snap Centro bewaltigen Sie die alltaglichen
Herausforderungen von Tagespflege, Betreuungs-
gruppe oder Demenzcafé leicht: Die Software
unterstlitzt Sie gezielt bei der Steuerung,
Organisation und Verwaltung lhrer Einrichtung.
Vom Betreuungsplan ber den Uberblick der
Gaste-Budgets bis zur Abrechnung, managen Sie
alles digital. Via .snap PAD haben Ihre Betreuungs-
krafte Zugriff auf das integrierte Tool zur Pflege-

lhre Vorteile mit .snap Centro

Betreuungsplan fiir Klienten
Wochenplan fiir die Tagespflege

Einfache Erfassung der Klienten-Daten

NN N Y

Mobiler Tourenplan fiir Hol- und Bringdienste,
sowie Fahrzeuginfo

Angebotserstellung und Vertragsmanagement

N

A Aktivitatsplan mit Textbausteinen

2 Tagespflege-spezifische SIS und
Pflegedokumentation

dokumentation speziell fiir die Tagespflege.

Auch bei der Dienstplangestaltung und der
Organisation von Hol- und Bringdiensten, behalten
sie mit .snap Centro den Uberblick - und

konnen schnell auf Veranderungen reagieren.

Den Tourenplan inklusive Navigation und ggf.
individueller Bemerkungen libertragen Sie dank
unserer Mobillosung .snap MDA einfach aufs
Smartphone des Fahrers.

2 Leistungserfassung und Abrechnung
per Mausklick

2 Flexible Dienstplanung, mit Abdeckung
Fachkraft-Anteil

2 Auswertungen (z.B. Belegungsquote) und
weitere wichtige Kennzahlen

A Wiedervorlage-Funktion

A/ Vernetzung mit .snap ambulant

26



/

.snap ambulant

Software fur Betreutes Wohnen

Die praktische Software-Erweiterung fiir
lhre Klienten, die in Wohnanlagen leben.

Das Betreute Wohnen oder Leben in Wohngruppen
stellt besondere Anforderungen an Ihren Pflege-
dienst — und an die von lhnen verwendete Software.
Mit .snap ambulant fangen Sie diese Besonderhei-
ten problemlos ab. Verwalten Sie die Versorgung
Ihrer Klienten einfach und intuitiv: Hinterlegen

Sie alle relevanten Informationen zur Wohnsituation
Ihrer Klienten, managen Sie flexible Einsatze und

.snap-Erweiterungen fiir Betreutes Wohnen

2 Wohnanlage anlegen oder zuweisen

2 Betreuungsgruppen mit automatischem
Leistungspooling

A Flexible Einsatze managen

erfassen Sie Leistungen entsprechend der
Planvorgabe. Die Pflegedokumentation erledigen
Ihre Einsatzkrafte bequem von unterwegs - mit
Hilfe unserer praktischen Mobillosung .snap MDA.
Erleben Sie es selbst: Mit unseren speziellen
Software-Bausteinen lauft die Pflege in den
Bereichen Betreutes Wohnen und Wohngruppen
einfach mit.

F

A Leistungen entsprechend
Planvorgabe erfassen

2 Mobile Pflegedokumentation

2 Vernetzung mit .snap ambulant
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Nachbarschaftshilfe

mit .snap NBH

.snap Software-Erweiterung fiir die professionelle
Nachbarschaftshilfe.

Ihr Pflegedienst organisiert auch die professionelle
Nachbarschaftshilfe? Mit .snap ambulant verwalten
Sie Helfende und Klienten in diesem Bereich einfach
mit: Hinterlegen Sie Hilfeleistungen und Dienstbe-
reiche, definieren Sie Honorar- und Arbeitszeit-Mo-

delle sowie Einsatzarten. Legen Sie Mitarbeiter- und
Klienten-Stammdaten fiir die Nachbarschaftshilfe an
und erfassen Sie Bewegungsdaten fiir die Abrech-
nung. So gewahrleisten Sie organisierte Nachbar-
schaftshilfe zuverlassig und auf hohem Niveau.
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Module fur

.snap ambulant

zusatzliche Leistungen

Essen auf Radern

Ihr Pflegedienst organisiert fiir einen Teil seiner
Klienten das ,Essen auf Radern“? Mit dem ent-
sprechenden Zusatzmodul in .snap ambulant
verwalten Sie wichtige Informationen fiir mobile
Mentdienste einfach und schnell: Definieren Sie
Lieferrhythmus und -termine, beauftragen Sie
Spezialkost und managen Sie lhre Klienten kinder-
leicht. Mit .snap verwalten Sie die Zusatzleistung mit
wenigen Klicks digital.

Hausnotruf

Sie bieten lhren Klienten ein Hausnotruf-System

als Zusatzleistung? Auch dafiir gibt es in .snap
ambulant das passende Modul. Damit erfassen Sie
bestehende Klienten auf Knopfdruck und rechnen
die Zusatzleistung monatlich vollautomatisch ab.
Auf Wunsch integrieren wir eine digitale Schnittstel-
le zu der von lhnen genutzten Hausnotruf-Zentrale.
Mit dem .snap-Modul ,Hausnotruf” organisieren Sie
die Zusatzleistung fiir Ihre Klienten einfach mit.

29



Einfach. Ubersichtlich.

Prozessorientiert.
Wir fuhren Pflege in die Zukunft._







.snap ambulant

Durchstarten mit
.snap ambulant

Schritt fiir Schritt zur neuen Software:
Wir nehmen Sie an die Hand.

Software wechseln ist einfach, wenn man einen Ihr fester Ansprechpartner begleitet Sie von der
erfahrenen Partner an der Seite hat! Fiir die Einfiih- Projektplanung uber die individuelle Software-
rung lhrer neuen Pflegesoftware stellen wir lhnen Konfiguration und die Mitarbeiter-Schulungen bis
einen kompetenten Organisationsberater zur Seite. hin zum erfolgreichen Projekt-Abschluss.
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.snap ambulant

Knowhow fur lhren Erfolg

Mitarbeiter-Schulungen

Bei der Software-Einfiihrung schulen wir lhre
Mitarbeiter grundlegend in allen fiir sie relevanten
Bereichen: Controlling, Dienst- und Tourenplanung,
mobile Losungen...

Unsere erfahrenen Schulungsleiter fiihren Sie und
Ihre Mitarbeiter strukturiert durch alle digitalen
Prozesse und beantworten Ihre Fragen. Freuen Sie
sich schon jetzt auf Ihren neuen Arbeitsalltag mit
.snap ambulant!

Organisationsberatung

Als Experten flir die Pflegebranche haben wir einen
ganzheitlichen Blick auf unsere Kunden. Auf Wunsch
nehmen die euregon-Organisationsberater die orga-
nisatorischen und wirtschaftlichen Zusammenhange
Ihrer Pflegeeinrichtung unter die Lupe - und brin-
gen verborgene Potenziale ans Licht. Nehmen Sie
Kontakt mit uns auf und erfahren Sie mehr iber den
euregon-Wirtschaftlichkeitscheck und die euregon-
Prozessberatung!
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.snap ambulant

Wir sind fur Sie da!

Schneller Support per Online-Hilfe & Hotline

Detaillierte Hinweise zur Anwendung von .snap
liefert Thnen unsere kontextbezogene Online-Hilfe:
Wahrend der Arbeit mit dem Programm, gelangen
Sie Uber die F1-Taste direkt zu ausfiihrlichen Schritt-
flr-Schritt-Anleitungen zum aktuellen Bereich. Bei
weiteren Fragen oder technischen Problemen sind
unsere Mitarbeiter gern personlich fiir Sie da:

Ihre telefonische Support-Anfrage erfahrt bei

uns Prioritat.

]

Update-Service: Inmer auf dem neusten Stand

Als euregon-Kunde profitieren Sie von unserem
Update-Service. Seien es gesetzliche Anderungen
durch den Bund oder Verbandsanpassungen auf
Landesebene, die Ihren Pflegedienst tangieren:
Wir passen .snap umgehend an. Auch neue
Funktionen und Erweiterungen konnen schnell
eingespielt werden. Wahrend Sie sich um lhre
Klienten und Mitarbeiter kimmern, sorgen wir dafir,
dass Ihre Software Sie bestmoglich unterstiitzt!
Sie wollen einfach nur Preise anpassen? Mit
unserem Preisassistenten losen Sie diese Aufgabe
einfach selbst.
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.snap ambulant

/

Werden Sie .snap-Experte!

.snap Seminare .snap Anwendertreffen

Entdecken Sie unsere Seminare zu unterschiedli- Informieren, austauschen, anregen... Besuchen
chen .snap-Funktionen und Themen: von der Sie unsere kostenfreien Anwendertreffen fiir
Einarbeitung neuer Mitarbeiter in Leitung oder .snap-Nutzer! Erfahrene Organisationsberater
Verwaltung, iber den Umgang mit Formularen prasentieren lhnen samtliche Neuerungen in
und Reports, bis hin zur Interpretation relevanter .snap ambulant wie zusatzliche Funktionen, die
Kennzahlen fur die betriebswirtschaftliche Steue- Umsetzung gesetzlicher Vorgaben, Programm-
rung lhrer Einrichtung. Mit unseren Seminaren verbesserungen oder aktuelle Anpassungen.
werden Sie zum .snap-Experten und erschlieRen Die dreistiindigen Treffen finden an vielen Orten
sich das umfangreiche Potenzial der Software. deutschlandweit wie auch online statt.
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.snap ambulant

.snap Cloud:
Wir hosten lhre Software

Die einfache und sichere Losung
fiir jeden Pflegedienst.

Nutzen Sie .snap ambulant bequem als Cloud- Mit der Hosting-Losung .snap Cloud von euregon
Losung! Wir hosten Ihre Software DSGVO-konform reduzieren Sie Ihren technischen Aufwand deutlich
in Deutschland. Ein Internet-Anschluss genligt - und  und gewinnen Ressourcen fiirs Wesentliche:

.snap ambulant ist startbereit. Um den Rest kiim- die Pflege lhrer Klienten. Entscheiden Sie sich fiir
mern sich unsere Experten: neue Updates einspie- .snap Cloud, die einfache und sichere Losung fur

len, Lizenz-Anpassungen, Backup-Datensicherungen jeden Pflegedienst!
und VPN-Anbindung von .snap PAD.

lhre Vorteile mit .snap Cloud

2 Voller Zugriff auf alle relevanten Daten A Sie benotigen keinen eigenen Server oder

7 Hohe Datensicherheit und Datensicherung Betriebssystem-Updates

inklusive A/ Keine Wartungs- oder Erneuerungskosten

2 Kein Investitionsbedarf, sondern fiir die IT-Serverstruktur

planbare laufende Kosten A 24[7 Verfligbarkeit* mit starker Rechner-

7 Ein Ansprechpartner fiir Software und Hosting leistung

~ .snap Updates werden durch euregon 7 Ortsunabhangiges Arbeiten

eingespielt

A Sie benotigen keinen eigenen
IT-Administrator vor Ort *abzgl. vertraglich vereinbarter Wartungsfenster
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.shap Home:

.snap ambulant

die Angehorigen-App

Mit .snap Home tauschen Sie Informationen schnell und direkt mit lhren Klienten, deren Angeharigen oder
den gesetzlichen Betreuern - und sparen sich jede Menge Zeit.

Das funktioniert so: Ihre Klienten bzw. deren An-
gehorige laden die App Uber den App-Store auf ihr
privates Smartphone. Nach Freigabe durch den
Klienten konnen die Informationen in beide Rich-
tungen flieBen. Seien es Updates zum Gesundheits-
zustand des Klienten, oder liber ein verspatetes Ein-
treffen der Einsatzkraft: Dank der .snap Home-App
wissen Klienten bzw. Angehorige sofort Bescheid,
der Anruf im Pflegedienst entfallt. In Absprache
haben App-Nutzer auch Einsicht in Teile der Pflege-
dokumentation und der aktuellen Vitalwerte. Eine
digitale Einkaufsliste informiert Verantwortliche
uber fehlende Artikel und kann alternativ als Auftrag
an den Pflegedienst gesendet werden. Auch ihre
Privatrechnungen sehen Nutzer direkt in der App.

Umgekehrt informieren Angehorige den Pflegedienst
einfach und schnell - etwa, wenn ein geplanter
Hausbesuch entfallen muss oder ein Facharzt-
Termin vereinbart wurde. Mit der eLNW-Funktion
leisten Klienten, Angehorige oder gesetzliche
Betreuer ihre Unterschrift unkompliziert auf ihrem
privaten Smartphone. Mit .snap Home erreicht die
Kommunikation zwischen Pflegedienst und Klienten
bzw. Angehorigen ein neues Level, wodurch der All-
tag fiir beide Seiten vereinfacht wird.

Ubrigens: Samtliche Daten sind bei .snap Home
absolut sicher. Garantiert!
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euregon AG:

Qualitat seit uber 20 Jahren

Wir fiihren Pflege in die Zukunft. Kommen Sie mit!

Die euregon AG ist DER Softwarepartner fur
Pflegeeinrichtungen. Seit Gber 20 Jahren ent-
wickeln wir herausragende Losungen fur ambu-
lante Pflegedienste und Einrichtungen der Tages-
pflege. Auch heute arbeiten wir Tag fiir Tag voller
Leidenschaft daran, unsere Produkte noch besser
zu machen.

Mit unserer leistungsstarken Software .snap
ambulant vernetzen wir die Arbeitsbereiche Ihrer
Pflegeeinrichtung digital und helfen Ihnen, Pro-
zesse zu optimieren — damit lhr Alltag leichter wird

50.000

Smartphones mit
.snap MDA-LGsung

400.000

Hausbesuche taglich
mit .snap ambulant

Unsere mobile
Smartphone-Losung
.snap MDA fiir Einsatzkrafte
sorgt fur hohe Zuver-
lassigkeit in der
ambulanten Pflege.

Mehr als 400.000
Hausbesuche fiihren
ambulante Pflegekrafte
taglich mit Hilfe von
.snap ambulant durch.

und mehr Zeit fiurs Wesentliche bleibt: die an-
spruchsvolle Pflege von Menschen mit Hilfebedarf.

Als Software-Experten nehmen wir Sie an die
Hand und helfen Ihnen, das volle Potenzial Ihres
Pflegedienstes auszuschopfen: mit einem Mix aus
intelligenter Technologie und personlicher Bera-
tung. Eine Kundenbindung von nahezu 100 Prozent
zeichnet die euregon AG aus - als vertrauenswdr-
digen und langfristigen Partner fiir Pflegeeinrich-
tungen. Setzen auch Sie auf die Qualitat eines re-
nommierten und unabhangigen Software-Hauses!

25

Prozent
Effizienz-Steigerung

929

Prozent
Kundenbindung

Die starke Kundenbin-
dung von fast 100%
motiviert uns, unsere
Produkte auf hohem
Niveau weiterzu-
entwickeln.

Mit .snap ambulant
konnen Leitungskrafte
die Effizienz Ihres Pflege-
dienstes um bis zu
25 Prozent steigern.
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Unternehmenszentrale
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T0821.7908360
F 0821.7908389
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